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INTRODUCCION

Cursando en la actual pandemia ocasionada por el Covid -19 y teniendo en cuenta los
lineamientos dictados por la Organizaciéon Mundial de la Salud OMS y el Ministerio de Salud,
donde se establece la atencidn odoiddgoacomo de muy alto riesgo de contagio se desarrolla
el presente documento lineamiento de comportamiento en el consultorio.

En el estado de Emergencia Sanitaria decretando cuarentena dispuesta de manera por los
entes gubernamentales de Colombia obliga a todos los habitantes a permanecer en sus
residencias habituales, exceptuando diversas situaciones, como adaquirir alimentos vy
medicinas, acudiral puesto de trabajo de aquellos autorizados o atender emergencias.

Las restricciones también incluyen la reduccién de tfratamientos que se pueden hacer en el
consultorio, permitiendo realizar Unicamente tratamientos de cardcter urgente (Dolor agudo,
inflamacién, hemorragia, frauma dental,) o inaplazable.

OBJETIVO GENERAL

Este documento tiene como finalidad establecer un protocolo para la prestacion de servicios
odontoldgicos al interior del consultorio con la intencidon de generar un ambiente de trabajo
seguro para los pacientes y el personal asistencial minimizando los riesgos con los estrictos
cumplimientos de los protocolos establecidos orientados por el Ministerio de Salud.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Divulgar las normas bdsicas de bioseguridad que se deben implementar en SOS KIDS.

= Socializar e implementar el Programa de Conftrol de Infecciones Asociadas al Cuidado de
la Salud, establecido por la institucion.

»= Brindar una orientacién en materia de protocolos de bioseguridad a los colaboradores
de SOS KIDS.

= Involucrar al personal profesional y auxiliar, para crear una sensibilizacion por medio de la
implementacién de las normas y procedimientos que nos ayudardn a prestar una mejor
atencidn y evitar accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

= Garantizar que todos los procedimientos del drea asistencial se cumplan siguiendo las
disposiciones del presente Manual

JUSTIFICACION

Ante la alta probabilidad de transmitir enfermedades asociadas al cuidado de la salud y
generar contaminacion cruzada en la atencidn odontolégica, es necesario establecer
normas bdsicas y protocolos estrictos, para minimizar el riesgo de desencadenar cualquier
dano potencial a la salud humana de pacientes y colaboradores.

El presente Manual de Bioseguridad es de obligatorio cumplimiento para todos los
colaboradores de SOS KIDS.
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MARCO NORMATIVO Y LEGAL

= Reglamento Sanitarito Internacional — RSI 2005

= |ley 09 de 1979 “Por la cual se dictan medidas sanitarias” Titulo Il Salud
Ocupacional.

= Resoluciéon 2400 de 1979 “Por la cual se establecen algunas disposiciones sobre
vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo”. Titulo V De la
ropa de tfrabajo equipos y elementos de proteccidon personal; articulos.

= Resolucidn 1016 de 1989 “Por la cual se reglamenta la organizacion,
funcionamiento y forma de los Programas de Salud Ocupacional que deben
desarrollar los patronos o empleadores en el pais”. Numeral 12 del Articulo 11.

= Resolucién 4445 de 1996 “Por el cual se dictan normas para el cumplimiento del
contenido del Titulo IV de la Ley 09 de 1979, en lo referente a las condiciones
sanitarias que deben cumplir los establecimientos hospitalarios y similares.”
Articulo 35 Numeral 3.

= Decreto 3518 de 2006, compilado en el Decreto 780 de 2016.

= Decreto 1443 de 2014 Por el cual se dictan disposiciones para laimplementacion
del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), Articulos
24y 25.

= Resolucién 3100 de 2019.

= Lineamientos tencién urgencias odontoldgicas. Ministerio Salud Colombia.
Versidén 1. mayo 2020

= Lineamientos de Bioseguridad para la Prestacion de servicios relacionados con
la atencién de salud bucal durante el periodo de Pandemia por Sars-cov-2(
COVID 19) Mayo 2020

= |lineamientos de Bioseguridad para la Prestacion de servicios relacionados con
la atencién de salud bucal durante el periodo de Pandemia por Sars-cov-2(
COVID 19) Mayo 2020 .Versidén 2

DEFINICIONES

Afectado: persona, equipaje, carga, contenedor, medio de transporte, mercancia, paquete
postal o resto humano que estd infectado o contaminado, o que es portador de fuentes de
infeccion, plagas o contaminacién, de modo tal que constituyen un riesgo para la salud
publica y la sanidad animal y vegetal.

Aislamiento: separacion de unindividuo de las demds personas, animales, plantas o vegetales
enfermas, mercancias, paguetes postales y medios de transporte afectados, con objeto de
prevenir la propagacion de una infeccidn y/o contaminacion.

Antisepsia: empleo de sustancias quimicas para inhibir o reducir el nUmero de
microorganismos de la piel viva, las membranas mucosas o tejidos abiertos a un nivel en el
cual no generen infecciones.

Asepsia: ausencia de microorganismos que pueden causar enfermedad. Este concepto
incluye la preparaciéon del equipo, la instrumentacion y el cambio de operaciones mediante
los mecanismos de esterilizacién y desinfeccién.
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Bioseguridad: Conjunto de medidas preventivas que tienen por objeto eliminar o minimizar el
factor de riesgo bioldégico que pueda llegar a afectar la salud, el medio ambiente o la vida
de las personas, asegurando que el desarrollo o producto final de dichos procedimientos no
atenten contra la salud y seguridad de los frabajadores.

Centro Nacional de Enlace — CNE-: es la instancia del Ministerio de Salud y Proteccidon Social
con el que se podrd establecer contacto en todo momento para intercambiar informacion
con la Organizacion Mundial de la Salud, y demds organismos internacionales, en
cumplimiento de las funciones relativas a la aplicacion del Reglamento Sanitario
Internacional -RSI 2005-.

Clasificacion de triage: sistema de seleccién y clasificacion de pacientes en los servicios de
urgencias, basado en sus necesidades terapéuticas y los recursos disponibles para atenderlo.
La Resoluciéon 5596 del 24 de diciembre de 2015 del Ministerio de Salud y Proteccién Social
estipuld cinco categorias de triage, con la salvedad que los tiempos establecidos de
atencién no aplicardn en situaciones de emergencia o desastre con multiples victimas 1

Desinfeccioén: es la destruccidon de microorganismos de una superficie por medio de agentes
quimicos o fisicos.

Desinfeccion de bajo nivel: procedimiento mediante el cual se tiene efecto sobre las
bacterias en forma vegetativa, levaduras y virus de tamano medio, pero sin accidén sobre el
bacilo de la tuberculosis.

Desinfectante: es un germicida que inactiva prdcticamente todos los microorganismos
patdgenos, pero no necesariamente todas las formas de vida microbiana, ejemplo esporas.
Este término se aplica solo a objetos inanimados.

Hipoclorito: Es un desinfectante que se encuentra entre los mds comunmente utilizados. Estos
desinfectantes tienen un efecto rdpido sobre una gran variedad de microorganismos. Son los
mds apropiados para la desinfeccién general. Como esté grupo de desinfectantes corroe los
metales y produce ademds efectos decolorantes, es necesario enjuagar lo antes posible las
superficies desinfectadas con dicho producto.

Material Contaminado. Es aquel que ha estado en contacto con microorganismos o es
sospechoso de estar contaminado. Microorganismo: Es cualquier organismo vivo de tamano
microscoépico, incluyendo bacterias, virus, levaduras, hongos, algunas algas y protozoos.

Fomite es un objeto inanimado que puede estar contaminado o expuesto a agentes
infecciosos un virus, un hongo, una bacteria o un pardsito y puede transmitir una enfermedad
a una persona que esté en contacto con él, también se llama vector pasivo. Son ejemplos
de fomites: La chapa de una puerta, el teclado del computador, el modulo odontoldgico,
una caja de cartdén, el pelo, las ropas, un boligrafo, las paredes, un modelo de yeso, el
micromotor o la pieza de alta velocidad usados en odontologia.

Minimizacién: Es la racionalizacion y optimizacién de los procesos, procedimientos vy
actividades que permiten la reduccion de los residuos generados y sus efectos, en el mismo
lugar donde se producen.

Normas de bioseguridad: Son las normas de precaucidén que deben aplicar los frabajadores
en dreas asistenciales al manipular sangre, secreciones, fluidos corporales o tejidos
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provenientes de todo paciente y sus respectivos recipientes, independiente de su estado de
salud, y forman parte del programa de salud ocupacional.

Limpieza: Es un procedimiento mecdnico que remueve el material extrano u orgdnico de las
superficies que puedan preservar bacterias al oponerse a la accidn de biodegrabilidad de las
soluciones antisépticas.

Precaucion en ambiente: Es el principio segun el cual cuando exista peligro de dano grave e
irreversible, la falta de certeza cientifica absoluta no deberd utilizarse como razén para
postergar la adopcidon de medidas eficaces para impedir la degradacién del medio
ambiente.

Precaucion en salud: Es el principio de gestion y control de la organizacién estatal, empresarial
y ciudadana, tendiente a garantizar el cumplimiento de las normas de proteccioén de la salud
pUblica, para prevenir y prever los riesgos a la salud de las personas y procurar mantener las
condiciones de proteccidén y mejoramiento continuo.

Prestadores de Servicios de Salud: Se consideran como tales, las instituciones prestadoras de
servicios de salud- IPS, los profesionales independientes de salud, las entidades con objeto
social diferente y el transporte especial de pacientes.

Prevencion: Es el conjunto de acciones dirigidas a identificar, controlar y reducir los factores
de riesgo bioldgicos, del ambiente y de la salud, que puedan producirse como consecuencia
del manejo de los residuos, ya sea en la prestacion de servicios de salud o cualquier otra
actividad que implique la generacién, manejo o disposicion de esta clase de residuos, con el
fin de evitar que aparezca el riesgo o la enfermedad y se propaguen u ocasionen danos
mayores o0 generen secuelas evitables.

Residuo Biosanitario. Son todos aquellos elementos o instrumentos ufilizados durante la
ejecucion de un procedimiento que tiene contacto con materia orgdnica, sangre o fluidos
corporales del usuario.

Residuos Peligrosos. Es cualquier objeto, material, sustancia, elemento o producto que se
encuentra en estado sélido o semisélido, o es un liquido o gas contenido en recipientes o
depdsitos, cuyo generador descarta, rechaza o entrega porgue sus propiedades no permiten
usarlo nuevamente en la actividad que lo generd o porque la legislacion o la normatividad
vigente asi lo estipula.

Mascarilla Quirdrgica: Elemento de proteccion personal para la via respiratoria que ayuda a
bloguear las gotitas mds grandes de particulas, derrames, aerosoles o salpicaduras, que
podrian contener microbios, virus y bacterias, para que no lleguen a la nariz o la boca.

Material Contaminado: Es aquel que ha estado en contacto con microorganismos o es
sospechoso de estar contaminado.

NIOSH: El Insfituto Nacional de Seguridad y Salud Ocupacional (The National Institute for
Occupational Safety and Health)

Mascarillas de alta eficiencia FFP2. Es una de 9 clases de respiradores para particulas
aprobados por el NIOSH (National Institute for Occupational Safety and Health). Estos son
clasificados de acuerdo con su habilidad para filtrar el 95%, 99% o 99.97% (100%) de particulas
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pequenas inhalables, asi como a la resistencia del filfro a la degradacion por aceite. Se
denominan

—NJ sino sonresistentes al aceite,
—R|l si son algo resistentes al aceite
—PJ| si son fuertemente resistentes al aceite.
Ofros de los Respiradores Alta Eficiencia : Cara Completa Serie 6000 y semi facial serie 7500

aprobados por la NIOSH (National Institute for Occupational Safety and Health) estdn
disenados para proveer proteccidén respiratoria contra ciertos contaminantes suspendidos
en el aire .

Técnica aséptica: Son los distintos procedimientos que se utilizan para conservar la ausencia
de gérmenes patdgenos, en el cuidado del paciente y en el manejo de equipos y materiales.

EPI: Elementos de proteccién individuall
SARS-CoV-2: Version acortada del nombre del nuevo coronavirus “Coronavirus 2 del Sindrome

Respiratorio Agudo Grave” (identificado por primera vez en Wuhan, China) asignado por El
Comité Internacional de Taxonomia de Virus, encargado de asignar nombres a los nuevos
virus.

1. GENERALIDADES DE LA BIOSEGURIDAD

La infeccion por SARS-CoV2 (COVID-19), es causada por un nuevo coronavirus que se
identificd por primera vez durante la investigacidon de un brote en Wuhan, China (Centers for
Disease Control and Preventios CDC, 2019), y afecta las vias respiratorias debido a la
propagacién de persona a persona. Los coronavirus (CoV) son virus que surgen
periddicamente en diferentes dreas del mundo causando Infeccién Respiratoria Aguda (IRA)
de leve a grave

La infeccidn se produce cuando una persona enferma tose o estornuda y expulsa particulas
del virus que entran en contacto con las personas con las que se fiene un contacto estrecho
y su entorno. Este mecanismo es similar entre todas las Infecciones Respiratorias Agudas (IRA).

Los coronavirus (CoV) son virus que surgen periddicamente en diferentes dreas del mundo y
que causan Infeccidn Respiratoria Aguda (IRA), es decir sindromes gripales, que pueden
evolucionar a una presentacién clinica leve, moderada o severa.

El nuevo Coronavirus (SARS-CoV-2, causante de la enfermedad llamada COVID-19) fue
catalogado (enero 30 de 2020) por la Organizacién Mundial de la Salud como una
Emergencia en Salud PUblica de Importancia Internacional (ESPII). Se han identificado casos
en todos los continentes y, el 6 de marzo se confirmé el primer caso en Colombia.

La transmision del SARS-CoV-2 ocurre principalmente por contacto directo con una persona
infectada, quien emite gotas de saliva o secreciones que pueden alcanzar las mucosas de
un segundo individuo que se encuentre a menos de 1 m de distancia. La segunda forma de
fransmision es la autoinoculacion, cuando las manos de una persona han tenido contacto
con superficies contaminadas y se toca la boca, la nariz o los ojos, llevando los
microrganismos hasta las mucosas propias.
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En el ambiente profesional de la odontologia, se sugiere que la transmisién del nuevo CoV
ocurre de manera similar a como ha sido reportado para otros virus respiratorios, por la
cercania menor a 1 m entre el profesional y el paciente, y por la inhalacidon de aerosoles
producidos durante el tfrabajo con elementos impulsados por aire (pieza de mano,
micromotores o equipos sénicos o ultrasdnicos)

Existe evidencia de que alrededor del 15% de las personas infectadas, no desarrollan signos
o sintomas respiratorios y pueden transmitir la infeccién. Cualquier persona puede infectarse,
independientemente de su edad, pero hasta el momento se han registrado relativamente
pocos casos de COVID-19 en ninos. La tasa de mortalidad es de 0.4% a 4%, siendo el grupo
etario de mayor riesgo el de adultos mayores (> 60 anos) con una tasa de mortalidad de 3-
11% (65-84 anos).

Las personas con mayor riesgo de desarrollar IRA grave por SARS-CoV-2, son aquellos con
antecedentes de hipertension, diabetes o enfermedad pulmonar o personas con trasplante
de drgano y que estén tomando medicamentos inmunosupresores, -badjo quimio- o
radioterapia, -con leucemia, -con fibrosis quistica o asma severa o con otras condiciones
serias de salud.

Algunos sintomas de la Infeccidn Respiratoria Aguda causada por el nuevo Coronavirus son:
fiebre de dificil control, mayor a 37.5°C y por mds de 3 dias, tos, dificultad para respirar, fatiga,
secreciones nasales y malestar general.

El periodo de incubacién se ha reportado entre 1 y 14 dias y aquellos individuos que no
desarrollan sintomas (asintomdticos) o presentan sintomatologia muy leve, también pueden
dispersar el virus, siendo relevante este Ultimo punto en ninos desde 1.5 anos y hasta los 17
anos.

Actualmente no existe tratamiento especifico ni vacuna comprobada para ningun
coronavirus. El tratamiento es sintomdtico y en el caso de requerirlo, el manejo se realiza de
acuerdo con la gravedad del paciente

Los odontélogos se consideran un grupo de alto riesgo ocupacional por la infeccidén de
COVID-19, debido a la especificidad de los procedimientos relacionados, que incluyen la
cercania menor a 1 m entre el odontdlogo y el paciente (contacto estrecho), la frecuente
exposicion a saliva, sangre y otros fluidos corporales, asi como la manipulacién de
instrumentos afilados y rotatorios que pueden generar aerosoles.

La infeccién puede darse por inoculacion de las particulas virales a través de la mucosa
conjuntiva, nasal u oral, por contacto con secreciones o por instrumentos y/o superficies
contaminadas como metal, vidrio o pldstico (donde puede permanecer viable entre 2 horas
y 9 dias a temperatura ambiente, dependiendo de la humedad). Adicionalmente, en algunos
casos, el tamano de las microgotas (de menos de 5 um), que contienen particulas virales, y
pueden permanecer suspendidas en el aire por varios minutos antes de asentarse, lo que
permite su inhalacién.

2.1.1 1.1 MECANISMOS DE TRANSMISION DE INFECCIONES EN LOS SERVICIOS DE
SALUD
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Para que una infeccién se produzca desde una fuente exdgena, es necesaria la interaccion
de elementos fundamentales:

e Fuente de lainfeccidn
e Mecanismo eficiente de exposicion.
e Formas de diseminacion.

Cada uno de ellos es modificado por diferentes factores que contribuyen en algin grado, a
que la cadena se corte o continve.

1.1.1 FUENTE DE LA INFECCION

Estd definida por las sustancias bioldgicas (secreciones y tejidos orgdnicos, cultivos) y los
instrumentos, equipos, superficies y materiales contaminados con un agente infeccioso.
La capacidad de los organismos (virus, hongos, bacterias) de causar infeccién, estd
determinada por la produccién e interaccidn de uno o varios factores de virulencia como
las toxinas, la adhesidn y penetracién de barreras anatémicas, la inactivacion de factores
humorales, celulares y la carga de microorganismos.

1.1.2 MECANISMO EFICIENTE DE EXPOSICION

Los trabajadores de la salud en sus labores diarias, se exponen frecuentemente a multiples
infecciones cuando tienen contacto sin proteccién de barrera con sangre u otros liquidos
y fejidos orgdnicos. Asi mismo, los usuarios se exponen a infecciones cuando se usan
implementos contfaminados.

1.1.3 FORMAS DE DISEMINACION

A. Diseminacidén por inhalacién de particulas respirables:
Hay medidas que contribuyen a controlar la diseminacién de microorganismos que se
tfransmiten por inhalacién de particulas respirables tales como un adecuado sistema de
ventilacién que disminuya el nUmero de particulas aéreas infecciosas y control en las
furbulencias generadas por aerosoles, el uso apropiado de mascarillas y tapabocas
que filtren particulas respirables y unas técnicas adecuadas de limpieza y desinfeccidn.

B. Diseminacidn por contacto de mucosas, secreciones y piel:
En este tipo de diseminacion, el huésped para ser infectado necesita tener contacto
estrecho con la fuente de infeccién.

C. Diseminacioén por varias rutas:
Cuando la diseminacién se realiza no sélo por contacto directo, sino también por la
inhalacion de aerosoles que contienen el agente.
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Microorganismos patdégenos que pueden ser trasmitidos en condiciones no asépticas:

MICROORGANISMOS VIA DE TRANSMISION ENFERMEDAD

Virus de la Hepatitis B Inoculacion Hepatitis B

Virus de la Hepatitis C Inoculacion Hepatitis C

Virus de la Hepatitis D Inoculacion Hepatitis D

VIH Inoculacién Inmunodeficiencia Humana
(SIDA)

Virus de la Influenza Inhalacién Cripe

Mycobacterium Inhalacién Tuberculosis

Virus Varicela — Z6ster Inhalacion Varicela

Rubivirus Inhalacion Rubéola - lesiones fetales

Coronavirus- COVID 19 Inhalacion IRA

BIOSEGURIDAD

Debe entenderse como una doctrina de comportamiento encaminada a lograr actitudes y
conductas que disminuyan el riesgo del trabajador de la salud de adquirir infecciones en el
medio laboral. Compromete también a todas aquellas otras personas que se encuentran en
el ambiente asistencial, ambiente que debe estar disenado en el marco de una estrategia
de disminucién de los riesgos.

Los principios de BIOSEGURIDAD se pueden resumir en:

e Universalidad: Las medidas deben involucrar a fodos los pacientes que se les preste el
servicio terapéutico, independientemente de conocer su patologia. Todo el personal
debe seguir las medidas de precaucién estandarizadas con el fin de prevenir la
exposicidn de la piel y de las membranas mucosas, en todas las situaciones que
puedan dar origen a accidentes de frabajo, estando o no previsto el contacto con
fluidos corporales del paciente.

e Uso de barreras: Comprende el concepto de evitar la exposicién directa a fluidos
orgdnicos que se consideren de riesgo contaminante, mediante la utilizacién de
materiales adecuados que se interpongan al contacto con los mismos. La utilizacion
de barreras (ejemplo: guantes) no evita los accidentes de exposicion a estos fluidos,
pero disminuye las consecuencias de dicho accidente.

e Medios de eliminacién de material contaminado: Comprende el conjunto de
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dispositivos y procedimientos adecuados, a través de los cuales los materiales
utilizados en la atencidn de pacientes, son depositados en los recipientes adecuados
y eliminados sin riesgo.

e Medidas de control: La inmunizacién activa de los odontdlogos, personal auxiliar y
personal de servicios generales, involucrados directa o indirectamente en el proceso
asistencial, es exigida por el consultorio Odontolégico antes del ingreso (Vacuna de
la hepatitis B y Tétanos). Un completo examen médico antes del ingreso, apoyado
con exdmenes de laboratorio periddicos y jornadas de vacunacion, para dar
cumplimiento al ciclo correspondiente.

2.1.2 PRECAUCIONES UNIVERSALES

Las precauciones universales parten del siguiente principio: “Todos los pacientes y sus fluidos
corporales independientemente del diagndstico de ingreso o del motivo por el cual hayan
entrado al Hospital o clinica, deberdn ser considerados como potencialmente infectados y
se deben tomar las precauciones necesarias para prevenir que ocurra fransmision”. Centro
de Confrol de Enfermedades de Atlanta, 1987.

Todo el personal del consultorio Odontolédgico ODONTOLOGIA VIP, deben asumir que
cualquier paciente puede estar infectado por algin agente transmisible y que, por tanto,
debe protegerse con los medios adecuados.

Las precauciones universales, incluyen:

1. Todo el personal que labore en el drea odontoldgica es clasificado como personal de
alto riesgo para Hepatitis B y Tétanos y COVID-19, por lo tanto, requiere un esquema
de inmunizacion completa.

2. El personal asistencial y administrativo, debe abstenerse de comer, beber, fumar o
magquillarse en el drea de trabajo.

3. El personal asistencial no debe utilizar anillos, pulseras, relojes, collares o cadenas
durante la atencién clinica. Unicamente se permiten aretes pequefios y discretos.

4. El personal asistencial y administrativo que utilice pearcing (nariz, ceja, labios, borde
de oreja) deberd retirdrselo durante su jornada laboral.

5. El personal asistencial y administrativo no debe hacer uso del celular durante la
atencidn clinica, y no debe utilizar manos libres.

6. El personal asistencial y administrativo debe abstenerse de masticar chicle durante la
atencién clinica.

7. El personal asistencial debe emplear técnicas de asepsia en todo procedimiento:
limpieza, desinfeccién, desgerminacién y esterilizacién.

8. El personal del Area Odontoldgica debe utilizar siempre las barreras fisicas de
bioproteccién tales como: gorro, guantes, bata antifluidos, uniforme antifluidos,
tapabocas, visor; y en el paciente, el peto y las gafas.

9. Evitar por medio de las barreras de bioproteccién el contacto con sangre, piel no
intacta, fluidos corporales, y liquidos de proteccién universal.

10. El profesional debe realizar una completa historia clinica. Aqui desempena un papel
muy importante la auxiliar, porque debe integrarse a la consulta, saber quién es el
paciente, cudl es su historia, y ayudar al odontélogo a diligenciarla.

11. Lavar las manos antes y después de cualquier procedimiento o actividad.

12. Los colaboradores del drea asistencial que presenten lesiones exudativas o dermatitis,
deben evitar el contacto directo con los pacientes y el manejo de instrumentos y
biomateriales.
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

2.1.3

. Tener cuidado en el manejo de los elementos corto punzantes, con el fin de evitar

accidentes. Siempre utilizar materiales tipo desechable, pues con ellos se evita el re
empacar o re enfundar. Estos elementos se deben descartar en recipientes de pared
dura dispuestos para este fin (guardianes).

. Los trabajos que entran o salen del consultorio para los laboratorios deben ser

desinfectados.

. Los desechos con material patégeno contaminado deben ir en bolsas con el color

normatizado (rojo) y el simbolo de riesgo bioldgico que los identifique, para su
segregacion.

. Todo equipo que requiera reparacion técnica, debe ser llevado a mantenimiento

previa limpieza y desinfeccion.

. Cada profesional de la salud tiene la responsabilidad de buscar informacion actual y

futura sobre estas normas de bioseguridad, con el fin de proteger su salud, la de sus
familias y la de sus colaboradores y pacientes.

. Absténgase de tocar con las manos enguantadas alguna parte del cuerpo y de

manipular objetos diferentes a los requeridos durante el procedimiento.

. No se debe deambular con los elementos de proteccion personal fuera de su drea

de trabagjo.

Mantenga sus elementos de proteccién personal en éptimas condiciones de aseo, en
un lugar seguro, de facil acceso y haga uso por el tiempo indicado para cada
elemento.

Mantenga actualizado el esquema de vacunacién general de acuerdo con lo
establecido por el Ministerio y la institucion para los trabajadores de la salud.

Avise cualguier acto o condicién insegura que descubra para ayudar a corregir sus
Causas.

En caso de accidente de trabajo haga el reporte inmediato.

En caso de un pinchazo o herida accidental, retire los guantes, deje sangrar la herida,
ldvese con agua y detergente abundantemente, y reporte el accidente a su
Aseguradora de Riesgos Laborales (ARL).

Mantenga cualquier herida o corte cubierto con un apdsito adhesivo y con guantes
desechables durante las horas de trabajo.

El calzado utilizado por el personal asistencial debe ser cerrado, sin orificios delanteros,
con suelas antideslizantes, resistente a lavados constantes, de facil limpieza y exclusivo
del ambiente hospitalario.

Utilice el uniforme sdélo para las labores asistenciales; para salir a la calle cdmbiese
totalmente.

NORMAS GENERALES DE BIOSEGURIDAD APLICADAS A ODONTOLOGO,
PERSONAL AUXILIAR, PACIENTES Y VISITANTES.

El consultorio Odontolégico ODONTOLOGIA VIP debe garantizar la formacion del
personal asistencial en el drea de prevenciéon y control del riesgo bioldgico y ofrecer
programas de educacion continuada en este mismo campo para el odontdlogo vy el
personal auxiliar.

El odontdlogo vy el personal auxiliar, delbben conocer perfectamente los riesgos que
afrontan, deben participar activamente en los programas de formacién y estar
entrenados para prevenir y controlar el riesgo bioldgico en forma oportuna y
apropiada.

El consultorio Odontoldgico debe garantizar la senalizacién de las dreas de acuerdo
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11.
12.

a los diferentes niveles de bioseguridad establecidos en el presente protocolo.

No estd permitido fumar en ninguna de las dreas del consultorio Odontoldgico
ODONTOLOGIA VIP, cualquiera que sea el nivel de bioseguridad.

Se prohibe comer o ingerir bebidas, almacenar comidas o maquillarse dentro de las
dreas clinicas.

El acceso a las dreas de esterilizacién se limitard al personal que esté directamente
involucrado en las tareas, durante las jornadas especificas.

El lavado de las manos, la limpieza y desinfeccidn de las dreas, el procesamiento de
instrumental y equipos, la desinfeccidon de impresiones, modelos y aparatos protésicos
y de ortodoncia, el manejo de los residuos hospitalarios y de la ropa, debe hacerse
de acuerdo a las normas y demds disposiciones establecidas.

Los trabajos de mantenimiento de los equipos y de las instalaciones locativas de las
dreas deben readlizarse en horarios diferentes a los de la prestacion de servicios
asistenciales.

Toda persona que ingrese a las dreas clinicas, debe portar los elementos de
proteccioén personal requeridos de acuerdo al nivel de bioseguridad y abstenerse de
llevar consigo elementos diferentes a los necesarios para el desarrollo de las
actividades y procedimientos clinicos.

. La programacién de citas de los pacientes y la atencién de los mismos, debben cumplir

los siguientes requisitos:

a. Todos los pacientes deben considerarse potencialmente portadores de
infecciones asociadas al cuidado de la salud, y por lo tanto, se deben aplicar
todas las precauciones de bioseguridad.

b. La cita de cualguier paciente que presente una enfermedad sistémica
infecciosa activa transmisible debe ser cancelada y citarse de nuevo solo
hasta cuando éste haya superado el periodo de fransmisibilidad de la
infeccion.

c. En caso de fratarse de una urgencia, el paciente debe ser atendido en la
Consulta de Urgencias, donde se aplicardn las medidas de bioseguridad
requeridas segun el modo de transmisidén de la patologia infecciosa.

d. El paciente que presente una infeccidn orofacial, debe ser atendido
preferiblemente en el consultorio destinado a procedimientos quirdrgicos,
donde posteriormente se aplicardn estrictamente, los protocolos de limpieza
y desinfeccion terminal.

e. Los pacientes que presenten estados de inmunosupresidén y que no presenten
enfermedades infecciosas agudas, deben ser atendidos en cualquiera de los
consultforios con los mismos protocolos universales de bioseguridad.

Mantener las unidades de frabajo en éptimas condiciones de orden.
Disponga de manera adecuada los residuos producto de la atencién del paciente y
lo extraido por maniobras de mantenimiento de equipos en recipiente con tapa
pedal con bolsa de color rojo o guardianes, segun el tipo de residuo.

. Las condiciones de temperatura, ventilacién e iluminacién de los sitios de frabajo

deben ser confortables.

. Mantener los elementos de proteccién personal en éptimas condiciones de aseo, en

un lugar seguro y de fdcil acceso.

. Redlice desinfeccion y limpieza de las superficies, elementos y equipos de trabajo, al

final de la jornada laboral.
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2.1.4 NORMAS DE BIOSEGURIDAD PARA PERSONAL DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS

3.

Utilice siempre guantes de Idtex o vinilo para los procedimientos que conlleven a
manipular equipos contaminados.

Emplee los elementos de proteccidon personal requeridos como: Protectores respiratorios,
protectores oculares o faciales, bata desechable, gorro, y evite deambular con ellos fuera
de su lugar de trabagjo.

Siempre tenga en cuenta las recomendaciones generales de Bioseguridad.

NORMAS DE BIOSEGURIDAD PARA EL TRANSPORTE DE RESIDUOS.

1.

a0

Emplee siempre los elementos de proteccion personal: Gorro, tapabocas, gafas,
delantales pldsticos, guantes, botas de caucho, para el caso del personal que maniobra
en el almacenamiento central de residuos.

Evitar infroducir las manos en bolsas con residuos.

Nunca pase elementos de un recipiente a otro, aungque su contenido sea minimo.

Lavar y desinfectar las manos después de cada proceso y al finalizar la jornada laboral.
Siempre tenga en cuenta las recomendaciones generales de Bioseguridad.

MEDIDAS DE CONTROL Y BIOSEGURIDAD PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
ODONTOLOGIA.

.5 Acciones para el cuidado del personal de SOS KIDS & FAMILY con la

atencidon odontolégica.

El personal debe cumplir con todas las vacunas, incluida la vacuna de influenza.

La administradora debe realizar el reconocimiento del estado de salud del personal,
indagando sobre signos o sinfomas relacionados con COVID-19 en él y en su entorno
familiar.

Los empleados deben ingresar por la rampa y dirigirse al bafo (en condicién de
discapacidad) cambiar su ropa de calle por la ropa de tfrabajo y al finalizar su jornada
ponerse la ropa de calle. La ropa la deben guardar en una bolsa en el locker asignado.
Se recomienda que la ropa y calzado de frabajo habitual de quienes laboran en los
servicios relacionados con odontologia, sea exclusivo para el frabajo, evitando utilizarlo
en la calle y menos en el hogar.

Todo el personal debe venir desde su casa portando el tapabocas y con uno de repuesto
en caso de necesitar cambio.

La auxiliar debe dejar todas las puertas abiertas de ingreso para que el paciente no fenga
ningun tipo de contacto.

La auxiliar debe limpiar puertas, sillas y todo con lo que el paciente o acudiente pueda
tener contacto. (Las sustancias para aplicar en las manos a base de alcohol glicerinado
concenfraciones de 60 a 95%). (ver numeral 7)

Retirar revistas, decoraciones y ofros objetos con superficies que puedan contaminarse.
Mantener las dreas ventiladas y con luz solar.
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e Los profesionales y auxiliares delbben hacer uso completo de la proteccién personal como
gorro, protector facial, guantes de transferencia, guantes de Iatex, delantal pldstico y/o
bata anti fluido, careta o gafas oculares.

e No se debe comer o transitar con alimentos en las dreas de SOS Kids.

e A la llegada del paciente, la recepcionista debe indicarle que tanto el nino como el
acudiente se laven las manos.

e El paciente debe hacer uso del tapabocas hasta que el profesional le diga que se lo
puede reftirar para poder realizar el procedimiento.

e Basado en los principios de la universalidad, todo paciente que acude a la consulta
odontoldgica debe ser tfratado como paciente de riesgo y potencialmente sospechoso
para COVID-19, durante esta emergencia sanitaria.

e Capacitacion y refuerzo de las medidas de autocontrol, al personal profesional en salud
de los servicios relacionados con la atencidén de odontologia, a través de estrategias de
informacion, educacion, y comunicacidn, que permitan la identificacion temprana de
riesgos de enfermedades respiratorias, el reconocimiento de signos y sinftomas de alarma
de COVID-19 y la activacién del plan de respuesta.

e Registro del estado de salud del personal en salud de los servicios relacionados con la
atencién en la aplicacion de CoronApp (a través de teléfonos inteligentes), inclusive de
las personas que recibieron atencion.

REPORTE DIARIO DEL ESTADO DE SALUD- CORONAPP-COLOMBIA

o LQué es?

T CoronApp - Colomi
/t' ‘. I: e e Ante la pandemia del Covid-19, el

J Gobierno colombiano decidié recurrir a

[ i | la tecnologia y a la innovacion para

salvar la mayor cantidad de vidas

- posibles, por eso, junto al Insfituto

L . L Nacional de Salud (INS) crearon la
[“H — fr— aplicacion CoronApp Colombia.

— . Esta aplicaciobnes una de las

= fuentes de datospara la toma de

decisiones del estado.

-
i 2B )
— ’ s ¢Cudl es el proposito de CoronApp
Colombia?

e Fortalecer el despliegue de medidas de prevencion, contencion y mitigacién frente all
COVID-19.
e Facilitar el monitoreo, en fiempo real, de los datos recopilados para que el Centro de
Operaciones de Emergencias del INS pueda actuar rdpidamente y dar apoyo en
coordinacidén con las autoridades locales, departamentales y nacionales.

e Monitorear los riesgos en salud publica asociados al Coronavirus.

¢ Qué pueden hacer los usuarios registrados?
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Reportar sintomas y los de familiares.

Recibir recomendaciones segun el estado de salud fras hacer el autodiagndstico.
Encontrar herramientas para afrontar la cuarentena de la mejor forma.

Obtener tu estatus de movilidad a través de un cédigo QR segUn excepciones que
dispone el Gobierno Colombiano.

Acceder a informacién oficial de los Casos de Coronavirus en Colombia.

Obtener informacidn sobre los servicios de salud y lineas de atencion.

Quienes no se registren podrdn, igualmente, hacer uso de CoronApp Colombia consultando
informacion oficial, centros de salud, lineas de atencién y recomendaciones para su cuidado.

¢Por qué es importante que t0 y quienes te rodean la usen?

Reportar a diario tu estado de salud, incluso si te sientes sano, puede ayudar a rastrear el
momento exacto de los sintfomas en ti, también el proceso de evolucion del virus. Asi
podremos brindarte el apoyo necesario segin tu caso.

Si varias personas en tu entorno también registran sus sintomas, podemos entender el
estado de una poblacidon determinada y el comportamiento del virus en el territorio
nacional, esto nos ayuda a fomar mejores decisiones frente a la pandemia.

¢Cudles son las principales caracteristicas?

2.1

2.1

Es una aplicacion gratuita.

El uso de la informacién que consignas en CoronApp Colombia se hace cumpliendo los
términos de uso que has aceptado, los datos son usados Unicamente para la gestion de
la pandemia y buscan disminuir el contagio.

Los datos que consignas son georeferenciados, es decir podemos ubicar el lugar desde
el que se hace el reporte.

Incorpora tecnologia y mecdnicas de aplicaciones pioneras en el mundo para combatir
el Coronavirus.

.6 Preparaciones locativas en la zona de recepcion de usuarios (pacientes,

acompanantes, proveedores, trabajadores del servicio, otros), de los
servicios de odontologia.

e SOSKIDS & FAMILY dispone de informacion (afiches, carteleras o videos) para instruir
a los pacientes y usuarios sobre las recomendaciones de proteccidn respiratoria,
distanciamiento fisico e higiene de manos (Ver anexo 3).

e Enlasala de espera solo debe estar las personas de la consulta (minimo 2 - la persona
que va ser atendida y el acompanante si es menor de edad).

e El drea de la sala de espera estd demarcada de tal forma que se logre una distancia
de 2 metros entre las personas.

e En el momento en que la persona termine la consulta y se dirija a realizar el pago se
debe recomendar la distancia minima de 2 metros entre las personas.

.7 Asignacién consultas y tradmites administrativos a través de herramientas

virtuales o telefénicas.
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A fin de disminuir la presencia de personas en las instalaciones SOS KIDS & FAMILY, la
asignacion de citas se realizard por medio de llamada telefénica o correo electrénico de
igual manera para los trdmites de solicitud de resUmenes o copias de historia clinica, entrega
de documentos o constancias necesarias para la atencién o soportes para la misma, revision
de la preparacion de dispositivos, entre otros.

En el momento que se confirma la cita se debe preguntar o enviar por correo electrénico la
encuesta (google forms) para identificar quiénes presentan mayores riesgos y adoptar
medidas para su atencion

Las preguntas a realizar:

1. gTiene fiebre o la ha tenido en los Ultimos 14 dias? (tfemperatura mayor o igual a 38
°C).

sTiene o ha tenido en los Ultimos 14 dias diarrea u otras molestias digestivase

sTiene o ha tenido sensacién de mucho cansancio o malestar en los Ultimos 14 dias?
sHa notado una pérdida del sentido del gusto o del olfato en los Ultimos 14 dias?e
3Ha estado en contacto o conviviendo con alguna persona sospechosa o
confirmada de coronavirus por COVID-192

sHa presentado la enfermedad de COVID-19¢

En caso de haber presentado la enfermedad, zsigue usted en cuarentena?

oD

N o

Registro google forms
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Teniendo en cuenta los resultados de las preguntas anteriores, se debe tener en cuenta lo

siguiente:

Si el paciente NO manifiesta presentar
fiebre u ofros sinfomas consistentes con la
infeccion por COVID-19 (no presentan
fiebre, dolor de garganta, odinofagia,

tos, dificultad para respirar, y/o
fatiga/astenia).

Si el paciente MANIFIESTA fiebre
fuertemente asociada con un
diagnéstico dental (por ejemplo, por
dolor dental pulpar y periapical e

hinchazon intraoral), pero NO manifiesta
otros signos / sinftomas de infeccion por
COVID-19 (no presentan fiebre, dolor de
garganta, odinofagia, tos, dificultad para
respirar, y/o fatiga/astenia).

En el caso de pacientes que manifiestan
SIGNOS O SINTOMAS de enfermedad
respiratoria pero NO de ofros signos /
sinfomas de infeccién por COVID-19 (no
presentan fiebre, dolor de garganta,
odinofagia, tos, dificultad para respirar,
y/o fatiga/astenia).

En el caso de pacientes que manifiestan
SIGNOS O SINTOMAS de infeccién que
sugieran  infecciébn  por  COVID-19
(presenta fiebre, dolor de garganta,
odinofagia, tos, dificultad para respirar,
y/o fatiga/astenial).
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Programe la cita odontolégica, acorde con
los protocolos de manejo que el servicio
debe tener segun los procesos de
habilitacién, siempre haciendo uso de los EPP
necesarios.

Programe la cita de urgencia odontoldgica,
acorde con los protocolos de manejo que el
servicio debe tener segun los procesos de
habilitacién, siempre haciendo uso de los EPP
necesarios.

Si se requiere atencidn de urgencias
programe la atencién de forma inmediata,
acorde con los protocolos de manejo que el
servicio debe tener segUn los procesos de
habilitacién, siempre haciendo uso de los EPP
necesarios.

Si se requiere consulta odontoldégica,
programe la consulfa de forma diferida al
menos para 14 dias después, pero oriente al
paciente para mantenerse en
autoaislamiento preventivo en casa de
forma inmediata y hasta que pasen los
sinfomas respiratorios agudos.

Realice seguimiento y acompanamiento al
paciente mediante comunicacion virtual o
telefénica, para monitorear la evolucién de
la situaciéon y de no manifestar sintomatologia
asociada a COVID-19 prosiga con la
programacién de la atencidn que se
realizard aplicando los protocolos de manejo
que el servicio debe tener conforme los
procesos de habilitacién, siempre haciendo
uso de los EPP necesarios.

Verifique para el estado afebril de la persona,
si estd  consumiendo  medicamentos
antinflamatorios o acetaminofén.

Cuando la persona cumpla con la definicién
operativa de caso establecida por el INS,
oriente al paciente, para que readlice
autoaislamiento preventivo en casa.



Informe y direccione de manera INMEDIATA,
a las lineas telefénicas de la Secretaria de
Salud Departamental o Distrital, de las
Empresas Promotoras de Salud-EPS o del
Ministerio.

Los casos en procesos de confirmacién o
confirmados, difiera toda atencidon posible
hasta tanto no se tenga confirmacién de la
recuperacion total del paciente por parte del
personal médico.

Realice seguimiento mediante herramientas
virtuales o telefénicas, al paciente, a fin de
mantener la trazabilidad de la situacién de su
paciente y asi definir el plan de manejo
posterior. También servird para tener
informacion Util ante posibles situaciones de
infeccion del profesional de odontologia, de
SU equipo colaborador en el servicio de
odontologia, de ofros pacientes o de
personas proximas a su entorno de vida, para
que la Secretaria Territorial de Salud tome
como referencia readlizar el cerco
epidemioldgico.

En caso de requerirse alguna atencién de
urgencias debe realizarse, acorde con los
protocolos de manejo que el servicio debe
tener segun los procesos de habilitacién,
siempre haciendo uso de los EPP necesarios.
Si el paciente tuvo signos y sintomas Para programar la consulta odontolégica de
asociados con una infeccién de COVID- urgencias o electiva, siempre solicite copia
19 pero presenta certificacion médica de  de los resultados de las pruebas para poder
recuperacion del cuadro de infeccidn proceder (se espera que sean negativas). La
por COVID-19. atencién en el servicio de odontologia se
agenda cuando hayan pasado al menos 3
dias de la desaparicion de los signos vy
sinfomas y al menos 21 dias después del inicio
de los sinftomas (no se tienen presentes los 7
dias previos al inicio de sinfomas que son los
que se conocen para el periodo de
contacto), aplicando los protocolos de
manejo que el servicio debe tener conforme
los procesos de habilitacién, siempre
haciendo uso de los EPP necesarios.

La recepcionista debe informar al paciente:
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e Dia y hora exacta en la que debe asistir a la consulta y tiempo estimado de
permanencia en SOS KIDS & Family, teniendo presente que deben espaciarse las
consultas para reducir los contactos entre pacientes y acudientes tanto en la sala de
espera como el propio consultorio odontoldégico. Para ello debe estimar el tiempo de
la atenciéon y el tiempo de limpieza y desinfeccidén posterior a la atenciéon, de los
equipos y consultorio.

e Hacer énfasis a los pacientes en la llegada puntual a las citas en procura de no
retrasar las agendas y evitar por ende la concentracion de personas en el servicio.

e Solicite que los pacientes no lleven acompanantes, excepto cuando la persona a ser
atendida es menor de edad, persona en condicion de discapacidad, persona adulta
mayor o cuando por el procedimiento a realizar el profesional asi lo considere.

¢ Informe sobre la obligatoriedad del uso de tapabocas como requisito indispensable
para acceder al lugar de la atencion.

e De insfrucciones al paciente para no llevar accesorios personales al servicio; que no
asista con guantes y que tenga el cabello sujetado (si aplica).

¢ Refuerce las medidas de cuidado que deben tenerse durante el trayecto hacia los
servicios relacionados con la atencién odontoldgica y de manejo dentro de él:
distanciamiento con ofras personas, lavado de manos previo al ingreso al consultorio,
no saludo de manos u ofro contacto con el personal del servicio de salud.

e Elingreso de los pacientes para SOS Kids & Family se realizard por la porteria de la
Calle 128 N. 72 -80.

CONTROL DETIEMPOS Y ACTIVIDADES PARA EL MANEJO DEL DISTANCIAMIENTO SOCIAL

e Los horarios de programacion de citas, la cohortizacion de los usuarios, el establecimiento de
circuitos de atencién en el prestador de servicios, la organizaciéon para la legadas de las
personas a recibir los servicios y la atencidon pronta, que garantice las medidas de
distanciamiento fisico, proteccién e higiene de los pacientes, la préctica de protocolos de
bioseguridad del personal de salud y de limpieza, desinfecciéon y uso de la capacidad de las
instalaciones de salud, deben ser mantenidos, supervisados y controlados siempre por parte del
prestador de servicios de salud.

e Poresto, en el consultorio se tiene un control de los tiempos en la ejecuciéon de actividades, de
fal forma que se mantienen circuitos de atencidn con tiempos controlados, acorde al
procedimiento que se fenga que readlizar, para evitar que las personas se junten en sala de

espera.
TIEMPOS DE EJECUCION DE ACTIVIDADES EN ODONTOLOGIA |

CARGO ACTIVIDAD TIEMPO
Esterilizacion 1 HORA
Alistamiento para preparacion de liquidos desinfectantes 20 MIN
Limpieza y desinfeccidn entre paciente y paciente 20 MIN

AUXILIAR Limpieza y desinfeccidn inicio vy final de jornada 20 MIN
Lavado de Manos 60 SEG
Colocacién de EPP entre paciente y paciente 15 MIN
Retiro y Limpieza de EPP propios (N95-Gafas-Visor) 20 MIN
Retiro y Limpieza de EPP propios (N95-Gafas-Visor) 15 MIN

DONTOL — - -
ODONTOLOGO Colocacién de EPP entre paciente y paciente 20 MIN
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| |Lovcdo de Manos |60 SEG |

2.1.8 Registro de informacién antes de ingresar a la consulta

La auxiliar de odontologia debe realizar el registro y actualizacién continua de los datos de
identificacién del paciente, datos de contacto, datos de la situacion de salud general y de
la salud bucal.

En el Rydent en el item de confirmar cita en el espacio de observaciones la recepcionista
debe dejar el registro de la tfemperatura tfomada antes de ingresar a la consulta vy si el
paciente ha presentado posibles signos o sinfomas relacionados con COVID-19, tiempo de
entrada y salida de consulta.

Esta informacién debe quedar archivada en el Rydent, toda vez que puede servir de soporte
para realizar reportes a EAPB y a las Entidades Territoriales de Salud, en caso de identificar en
alguna de las sesiones de atencién o controles, cambios de las condiciones de salud
sugestivas de COVID-19, para brindar orientaciones pertinentes y oportunas y también para
permitir a las Secretarias de Salud o EPS la realizacién del cerco epidemiolégico en caso de
que algun paciente o personal del servicio odontoldgico presente COVID-19.

2.1.9 Atencidén del paciente

e Antes de iniciar la consulta el profesional debe brindar la informacién correspondiente
sobre el proceso de atencidn durante la emergencia que se presenta por COVID-19. (se
debe diligenciar el formato AM-P0O1-F32 CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA
TRATAMIENTO DE PACIENTES ODONTOLOGICOS EN EL MARCO DE LA PANDEMIA POR
COVID-19). (Ver anexo 2).

e Con el propdsito de reducir la carga bacteriana de la cavidad oral, antes de iniciar los
procedimientos odontoldgicos, la auxiliar debe suministrar enjuague bucal por uno a dos
minutos al paciente.

e Para controlar la dispersion de particulas por el uso de instrumentos rotatorios y en
procedimientos que generen salpicaduras, el profesional debe colocarle al paciente
babero de proteccién y gafas para cubrir sus ojos. Cuando se realice procedimientos en
los que se produzca aerosol realice aislamiento absoluto con tela de caucho u ofra
medida que considere necesaria, acorde con su criterio clinico. (ver numeral 3).

e Reduzca al minimo segun su criterio clinico, la produccidn de aerosoles tanto como sea
posible, priorizando el uso de instrumentos manuales y cuando sea indispensable
haciendo uso efectivo de los instrumentos rotatorios.

e En el consultorio no pueden haber mds de 2 personas para evitar algun tipo de
aglomeracién, (la auxiliar solo puede ingresar al consultorio si el profesional la necesita).

e Levantar al paciente de la unidad y dar salida del consultorio. El paciente debe lavarse
las manos al retirarse.

e Después de la consulta odontolégica mantener el seguimiento del paciente, verificando
su progreso y adhesién a tratamiento con medicamentos, si le fueron indicados.

ANEXO 6. GA-P06 PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD PARA DISMINUIR EL RIESGO DE CONTAGIO POR COVID-19 EN EL SERVICIO DE ODONTOLOGIA
FECHA DE EMISION: 15-5-2020 - VERSION 01



2.1.10 Preparaciones y cuidados locativos en los servicios de odontologia.

e SOS KIDS & Family cuenta con unidades odontoldgicas separadas en cada
consultorio.

e Previo alingreso de cada paciente, la auxiliar debe realizar una limpieza exhaustiva y
desinfeccidén de superficies (ver numeral 7), usando para todas las dreas (criticas, semi-
criticas y no criticas) una preparacion de desinfectante de amplio espectro
anfioxidante y anticorrosivo.

e Revisary verificar el adecuado funcionamiento de todos los equipos.

e La persona encargada del consultorio debe revisar que no haya ningun material u
objeto que pueda contaminarse y dejar los insumos necesarios para prestar el servicio.

e Después de terminarla consulta la auxiliar debe retirar el instrumental para realizar una
limpieza y desinfeccion profunda del consultorio. (ver numeral 7)

e La limpieza y desinfeccion de equipos y superficies después de cada atencién
odontoldgica se realiza tomando en cuenta la asepsia y antisepsia promulgado por
la OMS y el Ministerio de Salud, ya que el virus puede permanecer en superficies
inanimadas a temperatura ambiente hasta por 9 dias.

¢ Mantener ventilados los consultorios y disponga de las medidas para el manejo de
residuos conforme las orientaciones del Ministerio de Salud y Proteccion Social y del
Ministerio de Salud Ambiental.

e En cada uno de los consultorios odontoldgicos se encuentra las respectivas canecas
para el desecho de los EPP.

2. PREPARACION DE LOS EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

Los odontdlogos deberdn extremar su autocuidado dentro y fuera de los servicios de salud
en procura de reducir los riesgos para ellos mismos, sus familias y sus pacientes.

3.1 Medidas de bioseguridad

Todos los profesionales para evitar la transmisién del virus deben lavarse las manos vy utilizar los
EPP antes de comenzar las consultas.

3.1.1 Lavado de manos

e SOS Kids & Family dispone para la higiene de manos con todos los insumos, agua
limpia, jabdn y toallas desechables.

e Ellavado de manos con agua y jabdn debe realizarse cada fres horas o cuando las
manos estdn visiblemente sucias, antes y después de ir al bano, antes y después de
comer, después de estornudar o toser, antes y después de usar tapabocas.

e Después de entfrar en contacto con el equipo odontolégico.

e La higiene de manos con alcohol o gel antibacterial se debe realizar siempre vy
cuando las manos estdn visiblemente limpias.

e FEl alcohol o gel antibacterial a utilizar debe tener una concentracion entre 60% vy el
95%.
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Los consultorios y banos cuentan con su respectivo protocolo para el procedimiento
del lavado de manos.
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CINCO MOMENTOS CLAVES PARA EL LAVADO DE MANOS CLINICO

sCUANDO?
EJEMPLO: lo | sQUIEN?
ANTES DEL CONTACTO | Lave sus manos antes de focar al ) ©: cuando lo|3QU ,
. . acomoda en la|Odontdlogo
CON EL PACIENTE paciente, mientras se acerca al . .
. unidad. Auxiliar
el/ella
EJEMPLO: cuando
va a redlizar una
. £ e . ’ . 2
ANTES DE REALIZAR UNA ?CUANDO. lave  sus mqnos C|rug|o' . (¢} 3QUIEN’.
. . inmediatamente antes de realizar | procedimiento Odontdlogo
TECNICA ASEPTICA .. L . . .
una técnica aséptica invasivo y debe | Auxiliar
realizar técnicas de
asepsia
DESPUES DE LA [ sCUANDO? lave sus manos |EJEMPLO: Al realizar
EXPOSICION CON |inmediatamente  después de|un fratamiento de|3QUIEN?2
FLUIDOS CORPORALES O |riesgo de exposicidon con fluidos | operatoria (resinas) y | Odontdlogo
RIESGO DE CONTACTO |corporales e inmediatamente |justo se refira los | Auxiliar
CON LOS FLUIDOS después de retirarse los guantes | guantes
. A 2
DESPUES DEL CONTACTO | 2CUANDO? lave “sus - manos| e o) . < ando 1o | sQUIENE
cuando sale del consultorio, . . .
CON EL , . auxiliar termina de | Odontdlogo
después de tocar a un paciente L . .
PACIENTE . . asistir al profesional Auxiliar
y/0 su medio ambiente cercano.
sCUANDO? lave sus manos Zti?ﬁz:?;?:?r:ﬁzo:g
DESPUES DEL CONTACTO |cuando sale de la habitacién, de realizar el proceso 2 QUIEN?2
CON EL MEDIO AMBIENTE | después de tocar el medio de im ieSo Odontdlogo
CERCANO AL PACIENTE |ambiente cercano del paciente, P Y Auxiliar

aun cuando no tocd al paciente.

desinfecciéon de

dreas y equipos
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1.3 OTROS MOMENTOS DEL LAVADO DE MANOS

El lavado de manos por remocién mecdnica con agua y jabdn se indica en los siguientes

CQaSOos:

i

3.1.1.1

Al iniciar y finalizar labores diarias (incluye los tiempos de almuerzo y descanso)

Al iniciar y finalizar labores de limpieza y desinfeccion de dreas, equipos y superficies.
Al iniciar y finalizar labores de limpieza, desinfeccién y esterilizacion de instrumental.
Aliniciar y finalizar labores de laboratorio

Técnica

Este procedimiento debe durar entre 40 a 60 segundos.

1.
2.

Mdjese las manos con agua.

Deposite en la palma de la mano una cantidad de jabdn suficiente para cubrir
todas las superficies de las manos.

Frotese las palmas de las manos entre si.

Frotese la palma de la mano derecha contra el dorso de la mano izquierda
entrelazando los dedos, y viceversa.
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5. Frétese las palmas de las manos entre si, con los dedos entrelazados.
6. Frétese el dorso de los dedos de una mano con la palma de la mano opuesta,

agarrdndose los dedos

7. Frétese con un movimiento de rotacién el pulgar izquierdo, atrapdndolo con la

palma de la mano derecha, y viceversa.

8. Frétese la punta de los dedos de la mano derecha contra la palma de la mano
izquierda, haciendo un movimiento de rotacién, y viceversa.

9. Enjudguese las manos con agua.

10. Séquese las manos con una toalla de un solo uso.

11. Tome la toalla para cerrar el grifo.
12. Sus manos son seguras.

L

Higiene de las manos con preparaciéon alcohdlica

Recomendacion:

e Cuando se utilice una preparacién alcohdlica, apliqgue una cantidad suficiente del
producto para mantener las manos y los antebrazos humedecidos durante ftodo el

procedimiento.
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* Al aplicar la preparacién alcohdlica, deje que las manos y los antebrazos se sequen por
completo, durante 20 a 30 segundos antes de ponerse los guantes de Idtex no estériles o
estériles.

¢ Como desinfectarse las manos?
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3.1.2

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Es de gran importancia determinar el tipo y forma de colocacién y retiro de los EPP, teniendo
en cuenta que el lavado de manos con agua y jabdén durante 60 segundos es parte
fundamental de la adecuada proteccidén al momento de atender al paciente.

2.1.11 INSTRUCCIONES GENERALES
v' El consultorio tendrd senalizacién mediante marcacién en el piso, que resalten la zona
de colocacién y retiro de EPP
v' Designacién de recipientes para EPP limpios vs. contaminadas
v'  Listado de cada paso del procedimiento para quitarse el uniforme.
v' Reforzar la necesidad de quitarse cuidadosamente el uniforme, los zapatos y los
fomites para evitar la autocontaminacion.
v Se debe readlizar la higiene de las manos con alcohol enfre cada paso del
procedimiento para refirarse las prendas.
v Se recomienda que el lavado de ropa lo realice la misma persona que se la retira,
para evitar exponer a otro integrante de la familia. Se debe lavar por separado de
otraropa y se debe dejar secar completamente, preferiblemente al aire libre.
v' En el &rea de remocion del uniforme, mantener suministros para desinfectar las manos
como alcohol entre 60%-95% y toallas desechables para limpieza.
v Deberd tener preferiblemente un asiento de facil limpieza y desinfeccion para que
pueda desinfectar y retirar los zapatos con facilidad.
2.1.12 IDENTIFICACION DE EPP QUE SE USARAN EN LA INSTITUCION POR CARGO Y
FRECUENCIA DE USO
2.1.13
Protecci
Proteccién de Manos Proteccién de ojos Proteccidn respi i Proteccién de pies Proteccién de Cabeza én de
cabeza
PROCESO / AREA uvantes Bata Manga Gorro
CCaena” | Eémtes %gg;';/ Carsta | Monogatas | PREC | TR | Covene | cacne | tasaomi | URERESC | e | PO
orvge
ATENCION EN CONSULTA Entre " " " Enfre paciente y " Entre " -
paciente y ° Reutilizable paciente y | Reutilizable Diario
paciente paciente paciente
Entre Entre " " " Enfre paciente y " Entre " Enire
CIRUGIA paciente y | paciente y Reutilizable paciente y | Reutilizable paciente y
paciente | paciente paciente paciente paciente
ATENCION EN CONSULTA ;E;;'L?eme y Reutilizable Reutilizable
paciente
ESTERILIZACION Reutilizable il il il Reutilizable ;E;:::?ente Yy Reutilizable Reutilizable Diario
paciente
LIMPIEZA . Y Reutilizable
DESINFECCION DE AREAS Reutilizable Reutilizable Reutilizable Reutilizable Diario
CLINICAS Y EQUIPOS
Reutilizable
LIMPIEZA Y Reutilizable
DESINFECCION EN Reutilizable Reutilizable Reutilizable Reutilizable Reutilizable Reutilizable Diario
CONSULTORIO
LIMPIEZA Y Reutilizable
DESINFECCION GENERAL Reutilizable Reutilizable Reutilizable Reutilizable Reutilizable Reutilizable Diario
(OTRAS AREAS)
R oLeeCIoN PE | Reutilizable Reufilizable Reuilizable reutinate Reufilizable Reufilizable Reuilizable Diario
:AQAU':;Eo'iIMIENTo DE Diario Reufilizable Reufilizable Reutilizable Reutilizable Diario
ATENCION AL USUARIO Reutilizable plarto Reutilizable

ANEXO 6. GA-P06 PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD PARA DISMINUIR EL RIESGO DE CONTAGIO POR COVID-19 EN EL SERVICIO DE ODONTOLOGIA
FECHA DE EMISION: 15-5-2020 - VERSION 01




2.1.14 MANEJO DE EPP
A continuacién, se menciona el proceso de manejo después del uso del EPP, la ampliacion
del proceso se podrd observar en el Protocolo de Limpieza, Desinfeccidon y Manejo de EPP.

Protecci
Proteccién de Manos Proteccion de ojos P i6 pil i P i6n de pies Proteccién de Cabeza 6n de
cabeza
CARGO PROCESO / AREA oo
Guantes Bata Manga .
Guantes de Guantes ua Tapabocas Tapabocas Botas de Zapatos de A Uniforme fela Desechabl
4 Nitrilo / Careta Monogafas Larga anti Pefo
Caucho Estériles " N95 convencional Caucho cacho Anti fluido efipo
Létex fiuidos an
Desechar Limpieza _y | Manejo  por | Desechar limpieza _y Lavado Desechar
ATENCION EN CONSULTA limpieza 'y | desinfeccién | contingencia desinfeccién | Lavado convencional
desinfeccién durante  la convencional
ODONTOLOGO pandemia
s Desechar | Desechar Limpieza __y | Manejo por | Desechar limpieza _y | Lavado Lavado Desechar
CIRUGIA limpieza 'y | desinfeccién | contingencia
desinfeccién durante  la
pandemia
Desechar Manejo  por limpieza _y | Lavado Lavado
MEDICO < Limpieza  y contingencia 5
TERAPEUTAS ATENCION EN CONSULTA desinfeccién durante  la
pandemia
Limpieza _y | Manejo  por limpieza _y | Lavado Lavado Desechar
ESTERILZACION limpieza 'y limpieza 'y | desinfeccién | contingencia limpieza  y
desinfeccién desinfeccién durante  la desinfeccién
Limpieza  y Limpieza _y | Manejo  por limpieza _y Lavado Desechar
desinfeccién desinfeccién | contingencia desinfeccién convencional
LIMPIEZA Y Limpieza durante  la
AUXILIAR DESINFECCION DE AREAS o ion” tomia
CLINICAS Y EQUIPOS P
Limpieza  y Limpieza __y | Manejo  por Limpieza _y Lavado Desechar
LIMPIEZA Y pleza .. pieza © f pleza . -
desinfeccién limpieza  y | desinfeccién | contingencia desinfeccién convencional | limpieza  y
DESINFECCION EN pleza_ pleza
CONSULTORIO desinfeccién durante  la desinfeccién
pandemia
Limpieza _y Limpieza __y | Manejo  por limpieza _y Lavado Limpieza __y | Desechar
LIMPIEZA Y | desinfeccion Limpieza desinfeccién | contingencia desinfeccién convencional | desinfeccién
DESINFECCION GENERAL pleza Y o
(OTRAS AREAS) desinfeccién durante  la
SERVICIOS pandemia
GENERALES Limpieza _y Limpieza __y | Manejo  por limpieza _y Lavado Limpieza __y | Desechar
RECOLECCION DE | desinfeccién limpieza  y | desinfeccién | contingencia desinfeccién convencional | desinfeccién
RESIDUOS desinfeccién durante  la
pandemia
T Manejo  por Lavado Lavado Desechar
MANTENIMIENTO  DE Limpieza  y contingencia convencional | convencional
MANTENIMIENT Diario .
& EQUIPOS desinfeccién durante  la
RECEPCION Lo Diario Lavado
ADMINISTRACI | ATENCION AL USUARIO mpieza Y convencional
o desinfeccién

2.1.15

2.1.16 CARACTERISTICAS DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL.

A continuacién, se describen los requerimientos para uso de equipos de proteccidn personal

(EPP) para el

recomendaciones interinas, 2/6/2020 de la OMS:

nuevo coronavirus (2019-nCoV) en establecimientos

de

salud,

AREA DEL CUERPO
QUE PROTEGE

EPP

CARACTERISTICAS TECNICAS

DISENO

Protecciéon
Manos

de

Guantes de Caucho

Latex 100 % Natural.
Calibre 35 - Longitud 29.5 +/- 0.5 cm - Peso
gramos 42.0 +/- 0.5 gr.

Guantes Estériles

Guantes quirlrgicos, de nitrilo, sin polvo, uso
Unico. Los guantes deben tener pufnos largos,
llegando muy por encima de la muneca,
idealmente a la mitad del antebrazo. Directiva
esténdar de la UE 93/42/EEC Clase |, EN 455,
ANSI/ISEA 105-2011, ASTM 6319-10 o equivalente
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Guantes de examen, de nitrilo, sin polvo, no
estéril. La longitud del manguito alcanza
preferentemente a la mitad del antebrazo (por
ejemplo, una longitud total minima de 280 mm).
Diferentes tamanos. Directiva esténdar de la UE
93/42/CEE Clase |, EN 455, Directiva estdndar de
la UE 89/686/CEE Categoria Ill, EN 374ANSI/ISEA
105-2011, ASTM D6319-10 o equivalente

Guantes No Estériles

Con buen sello contra la piel de la cara, marco
de PVC flexible para encajar facilmente con
todos los contornos de la cara
con presién uniforme, hermético en los ojos y las
dreas circundantes, Ajustable para los usuarios
con antfeojos
graduados, lente de pldstico transparente con
fratamientos antiempanante y a los aranazos,
Mono gafas banda ajustable para
asegurar firmemente que no se desajuste
durante la actividad clinica, Ventilaciéon
indirecta para evitar el empanamiento,
Puede ser reutilizable (siempre que existan
disposiciones apropiadas para la
descontaminacion) o desechable. Directiva
Proteccién de Ojos estdndar de la UE 86/686/CEE, EN 166/2002,
ANSI/ISEA 787.1-2010, o equivalente

Hecho de pldstico tfransparente y proporciona
una buena visibilidad tanto para el usuario como
para el paciente, banda
ajustable para sujetar firmemente alrededor de
la cabeza y ajustarse cdmodamente contra la

Careta de Proteccion fren’re,. anfiempanante *
. (preferible), que cubra completamente los lados
Facial . .
y la longitud de la cara, puede ser reutilizable
(hecho de material
robusto que se pueda limpiar y desinfectar) o
desechable. Directiva de la UE estdndar
86/686/CEE, EN 166/2002,
ANSI/ISEA 787.1-2010, o equivalente
Respirador “N95" segun US NIOSH, o “FFP2"
Proteccién segun EN 149N95 Buena transpirabilidad con

Tapabocas N95

Respiratoria diseno que no colapsa contra

la boca (por ejemplo, pato, en forma de copa)
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Mascarila  médica/quirirgica, con  alta
resistencia a los fluidos, buena franspirabilidad,
caras infernas y externas deben
estar  claramente identificadas, diseno
estructurado que no se colapse contra la boca
(por  ejemplo, pato, en forma de
copa) . EN 14683 Rendimiento IR tipo ASTM F2100 - ——
nvel 2 o nivel 3 o equivalente; p—

Resistencia a fluidos a una presion minima de 120
mmHg basada en ASTM F1862-07, ISO 22609 o

Tapabocas
convencional

i

equivalente
Transpirabilidad: MIL-M-36945C, EN 14683 anexo
C o equivalente

Eficiencia de filtracién: ASTM F2101, EN14683
anexo B, o equivalente

Bota impermeable de Seguridad Industrial,
destinado a proteger los pies de los trabajadores
de

posibles filtraciones de liquidos, polvos finos y
lesiones derivadas de los productos de sus
Botas de Caucho /| labores.

Protectores pldsticos | Bota de 40 cms. De altura fabricada en P.V.C.
modificado, suela a la caha, con
huella antiderrapante, resistente a la flexién,
Proteccidén de Pies abrasion, elongacion, agua, lodo y agentes
quimicos

de menor agresion.

Resistente a fluidos impermeables

En silicona, huella antiderrapante, resistente a la
flexion, abrasién, elongacién, agua, lodo vy
agentes quimicos =
de menor agresiéon

Polainas

Longitud hasta la pantorrilla para cubrir la parte
superior de las botas, preferiblemente colores
claros para detectar mejor la posible
contaminacién, bucles de pulgar / dedo o pufo
eléstico para anclar las mangas en su lugar.
Opcidn 1: resistente a la penetraciéon de fluidos:
EN 13795 de alto rendimiento, o AAMI PB70 nivel
3 o superior, o
equivalente.

Opcidn 2: patdbgenos transmitidos por la sangre
resistente a la penetracién: AAMI PB70 nivel 4
rendimiento, o (EN
14126-B) y proteccion parcial del cuerpo ( EN
13034 o EN 14605), o equivalente.

Cuerpo Bata Manga Larga
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e
Opcidn 1: resistente a la penetracién de fluidos:

EN 13795 de alto rendimiento, o AAMI PB70 nivel
3 ) superior, l¢) -
equivalente.

Uniforme tradicional | Opcidn 2: patégenos transmitidos por la sangre
resistente a la penetracién: AAMI PB70 nivel 4
rendimiento, o (EN
14126-B) y proteccién parcial del cuerpo ( EN )_J
13034 o EN 14605), o equivalente.

Hechas de poliéster con revestimiento de PVC o
100% PVC o 100% caucho. Impermeable.
Peso base minimo: 250 g / m2
Correa para el cuello ajustable (reufilizable).
Tamano de la cubierta: 70-90 cm (ancho) X 120-
150 cm (alto), o tamano estandar para adultos.

Peto

2.1.17

2.1.18

2.1.19

PROTOCOLO DE COLOCACION Y RETIRO DE EPP

Tapabocas

El personal debe utilizar la mdscara respiratoria de alta eficiencia: respiradores con
filtro (N95), (certificado por el INVIMA), durante la atencidén de los pacientes a menos
de 2 metros de distancia.

Recuerde que es la principal barrera para controlar la exposicidn de la mucosa oral y
nasal del personal, a la sangre del paciente y los fluidos orales generados en la
consulta odontoldgica.

Ajuste el tapabocas, si tiene eldsticos, por detrds de las orejas, si es de tiras de deben
atar por encima de las orejas en la parte de atrds de la cabeza vy las tiras de abajo
por debajo de las orejas y se ata por encima del cuello.

La colocaciéon debe ser sobre la nariz y por debajo del mentdn.
Recomendaciones:

Proceda con la colocacion de la mdscara de proteccidn de alta eficiencia:
respiradores con filiro (N95) verificando que el clip de nariz de metal quede
debidamente ajustado y apretando las correas para tener un ajuste firme y cémodo.
Los tapabocas deben ser desechados entre un paciente y otro.

No toque el tapabocas durante su uso. Si debiera hacerlo, Idvese las manos antes y
después de su manipulacion.

No lo guarde en el bolsillo para volver a utilizarlo.

No debe permanecer sujeta al cuello, debajo del mentén.
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e Lleve el tapabocas en combinacidén de protectores oculares, para proteger las
membranas mucosas y piel de la cara, de las salpicaduras de fluidos corporales.

e Cuando se retire el tapabocas, hdgalo desde las cintas o eldsticos, nunca toque la
parte externa del tapabocas.

e Inmediatamente después del retiro del tapabocas realice lavado de manos con
agua y jaboén.

e Los tapabocas no se deben dejar sin proteccidén encima de cualquier superficie (ej.
Mesas, repisas, escritorios equipos entre otros) por el riesgo de contaminarse.

e Después de su uso, se debe descartar en el recipiente destinado a la recoleccidon de
residuos con riesgo bioldgico, bolsa roja.

USO CORRECTO DEL

TAPABOCAS
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iEL CUIDADO Y LA PREVENCION ESTA EN NOSOTROS!

Bata

En SOS KIDS & FAMILY, se emplean 2 tipos de batas de acuerdo a la especialidad. Una es
la desechable (anti-fluidos), la cual se maneja para las especialidades de Periodoncia,
Cirugia Oral y Maxilofacial y para todos los procedimientos quirdrgicos. Una vez se usa, se
desecha en residuos con riesgo bioldgicos.

La otra bata que se maneja es de material anti-fluidos de color blanco y la usan las demds
especialidades. Las caracteristicas para el uso de esta bata son:

1. Guardarla y transportarla siempre dentro de una bolsa Ziploc.
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2. Deben utilizar una bolsa para el transporte de la bata contaminada y otra para el
frasporte de la bata limpia.

3. Nunca guardar la bata limpia en la misma bolsa en que se guardd o transportd la
sucia.

4. Lavarla aparte, de acuerdo a las indicaciones del fabricante y nunca mezclarla con
las ropas del hogar.

5. Cambiarla diariamente o antes, cuando se evidencie manchas de suciedad, sangre
u ofros contaminantes.

6. Mantenerla siempre limpia y bien planchada.

Las 2 batas descritas anteriormente nunca se deben usar fuera de las dreas clinicas.

Guantes

e Proceda a colocarse doble guante en cada mano. Es importante extender cada
guante para cubrir la muneca sobre los punos de la bata.

e Se debe elegir la talla adecuada al tamano de las manos para poder frabajar
coémodamente

e No se debe usar fuera de los consultorios.

e No se deben reutilizar.

e Sujete el cabello y cUbralo totalmente con el gorro incluyendo las orejas.

e Debe ser utilizado por el odontélogo y la auxiliar de odontologia.

e Debe cambiarse en cada jornada de frabajo de cuatro.

e Después de utilizado de debe botar en el recipiente destinado a la recoleccion de
residuos con riesgo bioldgico en bolsa roja.

Visor y gafas
e Lave el visor después de cada uso con agua tibia y solucién jabonosa (jabdn de
tocador) y por ultimo limpielo con alcohol.
e Noseque el visor con toallas de tela o algoddn o materiales abrasivos, utilice pafuelos
faciales o toallas de papel desechable.
e Enlo posible, debe ser guardado en el estuche respectivo.
e Almacénelo en un lugar seguro, en dptimas condiciones de aseo.
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PROTOCOLO PARA LA

)/ COLOCACION Y RETIRO DE
ramny LOS ELEMENTOS EPP

Elernentos del EPP que s& penen Retiro de guantes
schre el uriforrme

Exclusivo para la consulta
odontologica
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PREPARACION DE LOS EQUIPOS, INSTRUMENTAL E INSUMOS PARA LA ATENCION.

e Prepare los materiales, equipos e instrumental a usar para cada atencidén a fin de no
contaminar los requeridos para otros pacientes.

e Redlice los procesos de limpieza, desinfeccion y esterilizacidén segun los protocolos que
el servicio de odontologia debe tener acorde con el proceso de habilitacion. (Ver
numeral 5.1)

e Esterilice piezas de mano (preferiblemente con funcién antirretraccién) luego de su
uso en cada paciente y use puntas para la jeringa triple intercambiable estériles. (ver
numeral 7.1)

e Readlice los procesos de limpieza, desinfeccion y esterilizacién de superficies de forma
previa y posterior a la atencién de cada paciente (Ver numeral 7).

e Monitoree la implementacion, tanto a los odontélogos como los auxiliares de salud
oral, los procesos de uso, colocacién y descarte de EPP.

e Gestione el ajuste de las frecuencias de recoleccion de residuos biosanitarios por
parte de la empresa recolectora.

4.1 Medidas durante la atencion de pacientes

Los profesionales y auxiliar de odontologia, deben cumplir con todas las precauciones
estdndar, entendiéndose como las prdcticas de prevencién de infecciones que debe
aplicarse para cualquier atencidén de pacientes, independientemente del estado de
infeccion sospechosa o confimada por SARS CoV2 o cualquier ofro agente, y en
cualguier entorno donde se brinde la atencidn.
Previo a realizar una consulta odontolégica de urgencia o emergencia el odontdlogo vy
el auxiliar de odontologia deben tomar en cuenta lo siguiente:
= No llevar puesto en su lugar de trabajo accesorios como aretes, relojes, anillos,
dijes, corbatas.
= No usar zapatos abiertos tipo sandalia.
= En caso de tener cabello largo sujetarlo para posteriormente usar el gorro
desechable.
= No tener barba debido a que el respirador no se adhiere a la piel de forma
adecuada.
= Usar uniformes limpios.

4.2 Retiro de los EPP

Una vez concluida la atencidn al paciente, realice el retiro de los EPP. Este es un paso
critico para evitar procesos de auto contaminacién o de contaminacién cruzada, toda
vez que los EPP podrian estar contaminados.

En primer lugar, realice elretiro de los elementos de proteccion del paciente, desechando
los elementos de un solo uso o colocando los que sean reutilizables en bolsas para su
limpieza y desinfeccion.
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3. Medidas posteriores a la atencién odontoldgica

Una vez terminada la atencién de cada paciente y al final de la jornada de frabajo,
deben realizarse los procesos de limpieza y desinfeccion

Los procedimientos de limpieza y desinfeccién se ejecutardn de acuerdo al Anexo 3 GA-
P03 Protocolo de limpieza y desinfeccidn, Anexo 7. GA-PO3 MANUAL DE BIOSEGURIDAD y
Anexo 2 GA-PO5 PGIRH PLAN PARA LA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS HOSPITALARIOS.
Los procedimientos de limpieza y desinfeccién se incrementardn para cada una de las
dreas de SOS Kids y todos aquellos elementos con los cuales las personas tienen contacto
constante y directo.

El procedimiento de limpieza y desinfeccion se llevard a cabo antes, durante y después
de la apertura y posterior del cierre de la IPS, incluyendo sus zonas comunes y mobiliario,
con productos de desinfeccién de uso doméstico o industrial.

El personal que realiza el procedimiento de limpieza y desinfeccidén debe utilizar los
elementos de proteccién personal (usar guantes, delantal y tapabocas).

El personal de limpieza debe lavar sus manos antes y después de realizar las tareas de
limpieza y desinfeccién, asi mismo se deben utilizar guantes y seguir las recomendaciones
del fabricante de los insumos a utilizar.

El control de roedores e insectos se realiza de acuerdo al Anexo 3 GA-PRO5 PLAN DE
SANEAMIENTO BASICO para evitar la contaminacién y teniendo en cuenta las
recomendaciones sanitarias del Ministerio de Salud y Proteccidon Social.

Se capacitard al personal para realizar las laborales de limpieza y desinfeccién y el uso
adecuado de elementos de proteccidon personal.

Las dreas como la recepcidén cuentan con gel desinfectante que permite limpiar y/o
desinfectar las dreas de contacto como el panel de control del computador y escritorio.
El personal encargado de realizar las actividades de limpieza y desinfeccion debe dejar
registros en los formatos GA-PO3-F16 Limpieza de consultorios y GA-P0O3-F18 Lista de
chequeo banos.

Se utilizardn trapeadores y panos limpios/desinfectados cada vez que se inicie un proceso
de limpieza en cada ambiente de las diferentes dreas.
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4. Utilizacién de Aerosoles

6.1 Area de ortodoncia:

Variaciones por contingencia COVID-19 para prestacién de servicio de urgencias y atencién
prioritaria en consulta de orfodoncia DISMINUYENDO LA GENERACION DE AEROSOLES. Se
seleccionaron procesos prioritarios debido a que las fuerzas aplicadas en los dientes sin
control pueden generar un dano irreversible en las estructuras dentales y periodontales,
ademds de laceraciones dolorosas en la mucosa intraoral y en la lengua.

El objetivo debe ser tfratar de minimizar el uso de piezas de alta y baja velocidad y ofros
elementos que aumenten la generacion de aerosoles, en esta primera fase de alto contagio.

En Ortodoncia los pacientes prioritarios pueden presentar:

Ligaduras eldsticas, hilos eldsticos y cadenetas reventados.

La aparatologia suelta (brackets, bandas o tornillos).

Los alambres rotos o deslizados. - Pacientes que han sido operados sin revisiones
después de la cirugia, o con fuerzas aplicadas a minitornillos o aparatos de expansion
sin revision.

Presencia de aftas y ulceras.

Pacientes con arcos que demanden el uso estricto de eldsticos intermaxilares. Arcos
pesados con torques que requieren de estabilizacién.

Gingivitis por placa bacteriana y molestias por la terapia que estd en proceso.
Pacientes con enfermedad periodontal que requieren fuerzas leves, controladas y
constantes.

PROCEDIMIENTO DESCRIPCION

e Pedirle al paciente que venga al consultorio
con una adecuada higiene oral.

e Hacer limpieza con bicarbonato y/o piedra
pdmez, haciendo un barrido manual.

e Pedirle al paciente que se enjuague con el
agua dispuesta en el vaso y en la escupidera,
despacio y de forma delicada.

e Aislamiento del campo operatorio con
abrebocas y algodones, usando eyector
quirdrgico en la medida de lo posible.

e No usar la jeringa friple para secar las
superficies y hacerlo con torundas de

1. Cementacién de aparatologia algoddn o servilleta.

fija

e Aplicar dcido con elementos desechables, y
dispensado previamente en un papel o
loseta para evitar contaminacidén de la
jeringa del dcido.

e Eliminar con algodén humedo la totalidad
del ¢cido.

e Eliminar los excesos de agua con eyector
quirlrgico de ser posible y corregir el
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PROCEDIMIENTO DESCRIPCION
agislamiento de los algodones mojados por
UNoS NUEVOS.

e Secar con torundas de algodén o de
servilleta, para no usar del aire de la jeringa
friple.

e Aplicar con elemento desechable el
adhesivo, sin airearlo, polimerizar si asi lo
indica el fabricante.

e Cementaciény posicionamiento del bracket,
con el uso constante del eyector y su
respectiva polimerizacion.

e Colocacion de alambres y ligaduras en el
caso que aplique.

e Refirar elementos de aislamiento y pedirle al
paciente que se enjuague de nuevo en la
escupidera.

e Sies indispensable el uso elementos rotarios,
utilizar la pantalla de proteccidn.

El retiro de ligaduras y levantar las tapas de los
brackets no implica el uso de pieza de alta o bagja
velocidad, asi mismo el cambio de los arcos, sin
embargo y pese a que los pacientes llevan un

2. Control de Ortodoncia fiempo sin asistir a consulta se sugiere que se le pida
al paciente hacerse una rigurosa higiene en casa
con el fin de evitar enjuagues en consulta. Las
primeras citas para los pacientes de ortodoncia
después de la cuarentena estardn enfocadas a
estabilizar los aparatos en la boca, mds que hacer
activaciones de estos y a proveer de elementos
como eldsticos a aquellos pacientes que asi lo
necesiten.

e Pedirle al paciente que venga al consultorio
con una adecuada higiene oral.

e Hacer limpieza con bicarbonato y/o piedra
pdmez, haciendo un barrido manual.

e Pedirle al paciente que se enjuague con el
enjuague dispuesto en el vaso y en la
escupidera, despacio y de forma delicada.

3. Elaboracion de topes en resina o e Aislamiento del campo operatorio con
de bite turbos. abrebocas y algodones, usando eyector
quirdrgico en la medida de lo posible.

e No usar la jeringa triple para secar las
superficies y hacerlo con torundas de
algoddn o servilleta.

e Aplicar dcido con elementos desechables, y
dispensado previamente en un papel o
loseta para evitar contaminacién de la
jeringa del dcido.

e Eliminar con algodén humedo la totalidad
del &cido.
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PROCEDIMIENTO DESCRIPCION

e Eliminar los excesos de agua con eyector
quirlrgico de ser posible y corregir el
aislamiento de los algodones mojados por
unos nuevos. 9. Secar con torundas de
algoddén o de servilleta, para no usar del aire
de la jeringa friple.

e Aplicar con elemento desechable el
adhesivo, sin airearlo, polimerizar si asi lo
indica el fabricante.

e Cementacidény posicionamiento del bracket,
con el uso constante del eyector y su
respectiva polimerizacion.

e Colocacion de alambres y ligaduras en el
Ccaso que aplique.

e Refirar elementos de aislamiento y pedirle al
paciente que se enjuague de nuevo en la
escupidera.

e Sies indispensable el uso elementos rotarios,
utilizar la pantalla de proteccion.

e Se retira con pinza tumba brackets, los

4. Reposicion o reparacién de brackets o tubos.
brackets. e Se retira con pinza tumba resina, los excesos
de resina.

e Se continla con el protocolo de
cementacion de brackets, numeral 1.

e Se retira con pinza tumba brackets, los
brackets y tubos.

5. Retiro de brackets y elaboracion e Se retira con pinza tumba resina, los excesos

de retenedores. de resina.

e Se toma impresién para retenedor en caso
de que sea removible, en caso de que sea
unretenedor fijo se siguen las indicaciones de
adhesién (numeral 1), sin el uso de jeringa
friple.

6. Tallado interproximal. e No se hardn desgastes con pieza de mano,
solo se hard usando lijas metdlicas abrasivas
para desgaste interproximal manual.

e Sies indispensable el uso elementos rotarios,
utilizar la pantalla de proteccidn.

e Las citas de revision de retenedores no

7. Revision de retenedores. implican el uso de piezas que emitan
aerosoles, en caso de que al paciente le esté
molestando alguna parte del retenedor
ajustarlo con Lijas de agua.

e Si es indispensable el uso elementos rotarios,
utilizar la pantalla de proteccion.

6.2 Area de odontologia general:
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Variaciones por contingencia COVID-19 para prestacién de servicio de urgencias y atencién
prioritariac en consulta de odontologia general DISMINUYENDO LA GENERACION DE
AEROSOLES.

Se seleccionaron procesos prioritarios debido a que los tratamientos de odontologia general
sino se tratan a tiempo pueden generar un dano irreversible. El objetivo debe ser tratar de
minimizar el uso de piezas de alta y baja velocidad y otros elementos que aumenten la
generacién de aerosoles, en esta primera fase de alto contagio.

En odontologia general los pacientes prioritarios pueden presentar:

e Restauraciones sintomdaticas.

e Necesidad de tratamiento odontolégico previo a procedimiento médico quirdrgico.
e Eliminaciéon de lesiones de caries extensas.

¢ Urgencias.

PROCEDIMIENTO DESCRIPCION
e Pedirle al paciente que venga al consultorio
con una adecuada higiene oral.

1. Operatoria dental e Pedirle al paciente que se enjuague con el
agua dispuesta en el vaso y en la escupidera,
despacio y de forma delicada.

e Utilizar aislamiento absoluto en el proceso de
desfocalizacién.
e Utilizar la pantalla de proteccion.

6.3 Area de rehabilitacién:

Variaciones por contingencia COVID - 19 para prestaciéon de servicio de urgencias y atencién
prioritaria en consulta de rehabilitacién DISMINUYENDO LA GENERACION DE AEROSOLES.

Se seleccionaron procesos prioritarios debido a que los tratamientos sin confrol pueden
generar un dano irreversible en las estructuras dentales y periodontales, ademds de
laceraciones dolorosas en la mucosa infraoral y en la lengua. El objetivo debe ser tratar de
minimizar el uso de piezas de alta y baja velocidad y otros elementos que aumenten la
generacién de aerosoles, en esta primera fase de alto contagio.

En rehabilitacion los pacientes prioritarios pueden presentar:

e Adaptacién y rebase de temporales.

e Cementacion de retenedores infraradiculares en pacientes con previo tratamiento
endododntico, puede presentarse fractura coronal.

e Requerir pruebas de cofia y porcelana para prétesis parcial fija: individual o varias
unidades, valorando el estado periodontal del paciente.
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e Cementacion de prétesis parcial fija: individual o varias unidades, valorando estado
periodontal del paciente.

e Conftroles de temporales y prétesis parcial fija.

e Toma de impresiones definitivas.

e Conftroles de pacientes con protesis inmediatas: observar proceso de cicatrizacion,
valorar estado periodontal del paciente.

e Readlizar rebase y alivios protésicos.

e Fracturas dentales.

e Dolores articulares ATM.

PROCEDIMIENTO DESCRIPCION
e Pedirle al paciente que venga dl
consultorio con una adecuada higiene

oral.
e Pedirle al paciente que se enjuague con
1. Cementacion de aparatologia fija el enjuague dispuesta en el vaso y en la
(NUcleos, coronas, proétesis fija). escupidera, despacio y de forma
delicada.

e Aislamiento del campo operatorio con
abrebocas y algodones, usando eyector
quirdrgico en la medida de lo posible.

e No usar la jeringa triple para secar las
superficies y hacerlo con torundas de
algoddn o servilleta.

e Cementacioén de la aparatologia fija,
con el uso constante del eyector.

e Refirar elementos de aislamiento vy
pedirle al paciente que se enjuague de
nuevo en la escupidera.

e Si es indispensable el uso elementos
rotarios, ufilizar la pantalla de
proteccion.

e Puede 6 no implicar el uso de pieza de
alta o baja velocidad, se sugiere que se
le pida al paciente hacerse una rigurosa
higiene en casa con el fin de evitar

2. Control de Aparatologia fija vy/o enjuagues en consulta. En el caso de la

removible aparatologia removible Redlizar el
conftrol realizando previa desinfecciéon
de la aparatologia alcohol al 70%
durante 5 minutos antes de iniciar el
tallado.

e Si es indispensable el uso elementos
rotarios, utilizar la  panfalla  de
proteccion.

e Pedile al paciente que venga dl
consultorio con una adecuada higiene
oral.

e Pedirle al paciente que se enjuague con

3. Fracturas Dentales el enjuague dispuesto en el vaso y en la
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PROCEDIMIENTO DESCRIPCION
escupidera, despacio y de forma
delicada.

e Dar manejo segun guia de trauma
dentoalveolar.

e Si es indispensable el uso elementos
rotarios, ufilizar la pantalla de
proteccion.

e Pedirle al paciente que venga al
consultorio con una adecuada higiene
oral.

4. Dolores articulares e Pedirle al paciente que se enjuague con
el enjuague dispuesto en el vaso y en la
escupidera, despacio y de forma
delicada.

e Manejar terapia farmacoldgica y de
apoyo

e De acuerdo a la evolucién, evalte la
opcidbn de incluir otro tipo de
tratamiento.

5. Limpiezay desinfecciéon de dreas, superficies y equipos

Este procedimiento se debe realizar de acuerdo al Anexo 3 GA-P0O3 Protocolo de limpieza y
desinfeccidn, teniendo en cuenta que se ejecuta antes, durante y después de atender un
paciente.

Nota: Tener en cuenta que por la emergencia sanitaria que presentamos, se duplicaran los
tiempos en que deben dejar actuar los productos de limpieza y desinfeccion.
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PROTOCOLO PASO A PASO LIMPIEZA Y DESINFECCION
POR AREAS, SUPERFICIES Y EQUIPOS

QUIEN RECURRENTE

AREAS REALIZA Entre paciente y paciente

1. Limpieza: Con una toalla desechable humedézcala
con Jabon enzimdtico limpie retire el exceso de jabdn
con agua y toalla desechable, secar.

UNIDADES Auxiliar . ., . .
2. Se asperja la solucidn de amonio cuaternario

directamente sobre la superficie a limpiar y desinfectar
dejando actuar por 1 minuto.

3. Limpiar la superficie con una toalla desechable seca

en una sola direccién. No enjuague.

MODULO DE Auxiliar Tener en cuenta que el desinfectante a usar es un
LAS UNIDADES amonio cuaternario dual y se podrd omitir el paso 2.
de limpieza previa. En este caso la clinica usa Eucida

Advanced (ver ficha técnica).

1. Limpieza: Rosea jabdn enzimatico con un cepillo de
mango largo se frota el drea este cepillo debe estar
rotulado: escupidera y es Unico uso para esta, se deja

correr agua por 10 segundos y secar con toalla
ESCUPIDERA Auxiliar desechable.

2. Desinfeccién: aplicar Hipoclorito de Sodio al 2.500
ppm, 5,25% denfro de la escupidera, dejando correr
libremente el agua durante 30 segundos

1. Limpieza: Previo despeje el drea y realice un barrido
humedo colocando en la punta de la escoba un pano
o mopa humedo, se frotan pisos con agua y jabdn
detergente, realizando el avance desde la zona mds
limpia a las sucia, se retfira el exceso de jabdédn con
abundante agua.

Servicios
generales 2. Desinfeccién: aplicar Hipoclorito de Sodio al 2.500
ppm, 525% use un pano o frapero seco vy
humedézcalo en la preparacion inicie desde la zona
mds limpia al mds sucio deje actuar 10 minutos vy
enjuague

cada vez que cambie de superficie o drea si observa
demasiada suciedad en el pano o trapero enjudguelo
en la poceta escUrralo muy bien y nuevamente

PISOS
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QUIEN RECURRENTE

AREAS REALIZA Entre paciente y paciente

humedézcalo con la solucién. Si se usa la técnica de
los dos baldes cambie el agua potable del balde de
enjuague cada vez que sea necesario.

1. Limpieza: Previo despeje el drea inicie primero
techos, luego paredes de arriba hacia abajo y por
ultimo pisos de adentro hacia afuera desde lo mds
limpio hasta lo mdas contaminado, colocando en la
punta de la escoba un paio o mopa humedo, Se
frotan las superficies con agua y jabdn detergente,
deje actuary se retira el exceso de jabdn con
abundante agua.

PAREDES Servicios 2. Desinfeccion: aplicar Hipoclorito de Sodio al 5.000
TECHOS generales ppm, 5,25% use un pafo o frapero seco y
LAVAMANOS humedézcalo en la preparacién inicie desde la zona
mds limpia al mds sucio deje actuar 10 minutos y
enjuague

cada vez que cambie de superficie o drea si observa
demasiada suciedad en el pano o trapero enjudguelo
en la poceta escUrralo muy bien y nuevamente
humedézcalo con la solucién. Si se usa la técnica de
los dos baldes cambie el agua potable del balde de
enjuague cada vez que sea necesario.

1. Limpieza: Con una toalla desechable humedézcala
con Jabdn enzimdtico limpie retire el exceso de jabdn
con agua y toalla desechable, secar.

"EMPAQUES O 2. Se asperja la solucidbn de amonio cuaternario
FRASCOS DE directamente sobre la superficie a limpiar y desinfectar
DISPOSITIVOS dejando actuar por 1 minuto.

MEDICOS O Auxiliar
MEDICAMENT
OS

3. Limpiar la superficie con una toalla desechable seca
en una sola direccién. No enjuague.

Tener en cuenta que el desinfectante a usar es un
amonio cuaternario dual y se podrd omitir el paso 2.
de limpieza previa. En este caso la clinica usa Eucida
Advanced (ver ficha técnica)
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QUIEN RECURRENTE

AREAS REALIZA Entre paciente y paciente

1. Limpieza: Con una toalla desechable humedézcala
con Jabdén enzimdtico limpie retire el exceso de jabdn
CONTENEDOR con agua y toalla desechable, secar.

ES DE
MATERIALES E
INSTRUMENTAL

2. Se asperja la solucidbn de amonio cuaternario
directamente sobre la superficie a limpiar y desinfectar

dejando actuar por 1 minuto.
Auxiliar
3. Limpiar la superficie con una toalla desechable seca

MESONES, en una sola direccion. No enjuague.

CAJONES Y

Tener en cuenta que el desinfectante a usar es un
GABETAS

amonio cuaternario dual y se podrd omitir el paso 2.
de limpieza previa. En este caso la clinica usa Eucida
Advanced (ver ficha técnica)

1. Cuando se redlice la recoleccion, los recipientes
deben ser sometidos a limpieza y desinfeccion.

2. Lave primero aplicando agua jabonosa y luego
enjuague bien con abundante agua hasta eliminar
CANECAS Servicios totalmente el jabdn y secar.

generales
3. Luego desinfecte por dentro y por fuera los
recipientes con Hipoclorito de Sodio al 5.000 ppm,

5,25% déjelo actuar por 10 minutos.

4. Luego enjuague con abundante agua y seque.

1. Limpieza: Con una toalla desechable
humedézcala con Jabdn enzimdtico limpie retire el
exceso de jabdn con agua y toalla desechable,
secar.

2. Se asperja la solucidn de amonio cuaternario
directamente sobre la superficie a limpiar y
desinfectar dejando actuar por 1 minuto.

LAMPARA o o
FOTOCURADO | Auxiliar 3. Limpiar la superficie con una toalla desechable

seca en una sola direccién. No enjuague.

Tener en cuenta que el desinfectante a usar es un
amonio cuaternario dual y se podrd omitir el paso 2.
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QUIEN RECURRENTE

AREAS REALIZA Entre paciente y paciente

de limpieza previa. En este caso la clinica usa Eucida
Advanced (ver ficha técnica)

1. Retirar las fresas o pimpollos, Purgue por 20 a 30
segundos el agua y/o el aire.

PIEZA DE
MANO

2. Una toalla desechable humedézcala con Jabdn
enzimdtico limpie retire el exceso de jabdn con agua
Auxiliar y toalla desechable, secar.

3. Se asperja la solucibn de amonio cuaternario

directamente sobre la superficie a limpiar y desinfectar
dejando actuar por 1 minuto.

4. Limpiar la superficie con una toalla desechable seca
MICROMOTOR en una sola direccién. No enjuague.

Y Auxiliar
CONTRAANGU 5. las fresas o pimpollos deben ir a proceso de
LO esterilizacion completo.

Tener en cuenta que el desinfectante a usar es un
amonio cuaternario dual y se podrd omitir el paso 2.
de limpieza previa. En este caso la clinica usa Eucida
Advanced (ver ficha técnica)

1. Una todlla desechable humedézcala con Jabdn
enzimdtico limpie retire el exceso de jabdn con agua
y toalla desechable, secar.

2. Purgue por 20 a 30 segundos el agua y/o el aire.

Auxiliar 3. Se asperja la solucibn de amonio cuaternario
directamente sobre la superficie a limpiar y desinfectar
JERINGA TRIPLE dejando actuar por T minuto.

4. Limpiar la superficie con una toalla desechable seca
en una sola direccién. No enjuague.

Tener en cuenta que el desinfectante a usar es un
amonio cuaternario dual y se podrd omitir el paso 2.
de limpieza previa. En este caso la clinica usa Eucida
Advanced (ver ficha técnica)
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QUIEN RECURRENTE

AREAS REALIZA Entre paciente y paciente

1. Entre paciente y paciente se retira el eyector
desechable de la manguera, éste es depositado en la
bolsa roja.

2. Una toalla desechable humedézcala con Jabdn
enzimdtico limpie retire el exceso de jabdn con agua
y toalla desechable, secar.

MANGUERA DE - 3. La manguera se limpia Osperjqndg ' omor?io
EYECTOR Auxiliar cuaternario directamente sobre la superficie a limpiar
y desinfectar dejando actuar por 1 minuto.

4. Se permite que absorba Hipoclorito de Sodio al 2.500
ppm, 5,25% por 10 segundos.

Tener en cuenta si el desinfectante a usar es un
amonio cuaternario dual se podrd omitir el paso dos
(2) de limpieza previa. En este caso Ej.. Eucida
Advanced se usara siguiendo las recomendaciones
del fabricante, (ver ficha técnica).

1. Una toadlla desechable humedézcala con Jabdn
enzimdtico limpie retire el exceso de jabdn con agua
y toalla desechable, secar.

2. Se asperja la solucién de AMONIO CUATERNARIO
directamente sobre la superficie a limpiar y desinfectar
dejando actuar por 1 minuto.

EQUIPO DE 3. Limpiar la superficie con una toalla desechable seca
ORGANOS en una sola direccién. No enjuague.

4. Los conos del oftoscopio son de USO UNICO, por
Auxiliar tanto, deben ser desechados entre paciente vy
paciente.

Tener en cuenta que el desinfectante a usar es un
amonio cuaternario dual y se podrd omitir el paso 2.
de limpieza previa. En este caso la clinica usa Eucida
Advanced (ver ficha técnica)

1. Una toalla desechable humedézcala con Jabdn
TENSIOMETRO enzimdtico limpie retire el exceso de jabdn con agua
y toalla desechable, secar.
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AREAS QUIEN RECURRENTE

REALIZA Entre paciente y paciente
2. Se asperja la solucion de AMONIO CUATERNARIO
directamente sobre la superficie a limpiar y
desinfectar dejando actuar por 1 minuto.
3. Limpiar la superficie con una toalla desechable
ESTETOSCOPIO seca en una sola direccién. No enjuague.
Tener en cuenta que el desinfectante a usar es un
amonio cuaternario dual y se podrd omitir el paso 2.
de limpieza previa. En este caso la clinica usa Eucida
Advanced (ver ficha técnica)
RECEPCION 1. Limpieza: Previo despeje el drea y realice un barrido
humedo colocando en la punta de la escoba un pano
ARCHIVO Y o mopa humedo,
ALMACEN Se frotan pisos con agua y jabdén detergente,
SALA DE realizando el avance desde la zona mds limpia a las
ESPERA suciaq, se retira el exceso de jabon con abundante
agua.
OCIFINA
ADMINISTRACI 2. Desinfeccion: aplicar Hipoclorito de Sodio al 2.000

Servicios ~
ON vicl ppm, 525% use un pano o frapero seco vy

generales , .
humedézcalo en la preparacion inicie desde la zona

mds limpia al mds sucio deje actuar 10 minutos vy
enjuague

cada vez que cambie de superficie o drea si observa
demasiada suciedad en el pano o trapero enjudguelo
en la poceta escUrralo muy bien y nuevamente
humedézcalo con la solucidn. Si se usa la técnica de
los dos baldes cambie el agua potable del balde de
enjuague cada vez que sed necesario.

BANO

Cuando se redlice la recoleccién, los recipientes
deben ser sometidos a limpieza y desinfeccion.

2. Lave primero aplicando agua jabonosa y luego
o enjuague bien con abundante agua hasta eliminar
CANECAS Servicios totalmente el jabon.

generales
3. Luego desinfecte por dentro y por fuera los

recipientes con Hipoclorito de Sodio al 5.000 ppm,
5,25% déjelo actuar por 10 minutos.

4. Luego enjuague con abundante agua.
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QUIEN RECURRENTE

AREAS REALIZA Entre paciente y paciente

1. Limpieza: Previo despeje el drea inicie primero
techos, luego paredes de arriba hacia abajo y por
ultimo pisos de adentro hacia afuera, colocando en la
punta de la escoba un pano o mopa humedo, Se
frotan las superficies con agua vy jabdn detergente,
deje actuar y se retfira el exceso de jabdn con
abundante agua.

PISOS Servicios 2. Desinfeccion: aplicar Hipoclorito de Sodio al 5.000
PAREDES generales ppm, %3,25% use un pon.o, 'o' .’rrcpf—:‘ro seco vy
TECHOS humedézcalo en la preparacion inicie primero techos,
luego paredes de arriba hacia abajo y por ultimo pisos,
deje actuar 10 minutos y enjuague

cada vez que cambie de superficie o drea si observa
demasiada suciedad en el pano o trapero
enjudguelo en la poceta escurralo muy bien y
nuevamente humedézcalo con la solucién. Si se usa
la técnica de los dos baldes cambie el agua potable
del balde de enjuague cada vez que sea necesario.

7.1 Manejo y esterilizacién del instrumental

Todo el instrumental y equipos que sea utilizado durante el procedimiento se debe esterilizar
de acuerdo al Anexo é6 GA-P03 Manual de Bioseguridad en Central de esterilizacién y al
anexo 1 AM-PO1 Protocolo de uso vy reuso de dispositivos.

Nota: El insfrumental que no haya sido utilizado en el paciente, pero que haya ftenido
contacto con instrumentos contfaminados también debe ser considerado contaminado

QUIEN RECURRENTE

REALIZA Entre paciente y paciente

1. Una vez terminada consulta se debe accionar la
pieza de mano con la fresa durante 30 segundos.

2. Luego se lava con jabdn anisame enzimdtico y se

PIEZAS DE . cepilla durante 5 minutos.

MANO Auxiliar 3. Juagar con abundante agua.

4. Secarlas y lubricarlas con aceite antes de
colocarlas en la autoclave

5. Encaparlas en la bolsa y sellarla.

6. Mdarcala con el nombre, fecha, lote.

AREAS
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QUIEN RECURRENTE

AREAS REALIZA Entre paciente y paciente

7. Colocarlas a esterilizar a una temperatura de 128
grados durante 45 minutos una presion de 30 b
cuando termine el ciclo de esterilizacion abrir la
autoclave.

8. Dejar secar durante 15 minutos.

1. Limpieza: Frotar las superficies con Jabdn Enzimdtico
retirar el exceso de jabdén con abundante agua y
secar.

ZONA DE i
LAVADO Auxiliar 2. Desinfecte las superficies aplicando hipoclorito de
sodio al 2.500 ppm, 5,25% , durante 10 minutos

3. Deje correr libremente el agua por 30 segundos y
secar

1. Limpieza: Lave el cepillo dejédndolo sumergido la
parte activa en jabdn enzimdtico durante 15 minutos
CEPILLO PARA luego enjuagué con abundante agua y escurra y
LAVAR EL | Auxiliar sequé.

INSTRUMENTAL
2. Desinfecte aplicando hipoclorito de sodio al 2.500

ppm, 525% durante 10 minutos enjuagar con
abundante agua escurra deje secar.

1. Drenar el equipo completamente apagarlo y dejar
AUTOCLAVE Auxiliar enfriar secar muy bien con un campo quirdrgico estéril
para evitar la humedad, corrosidén y crecimiento de
bacterias.

1. Limpieza: Con una toalla desechable
humedézcala con Jabdn enzimdtico limpie retire el
exceso de jabdn con agua y toalla desechable,
secar.

2. Se asperja la solucidén de amonio cuaternario
Auxiliar directamente sobre la superficie a limpiar y

desinfectar dejando actuar por 1 minuto.
MESONES

3. Limpiar la superficie con una toalla desechable
seca en una sola direccidn. No enjuague.

Tener en cuenta que el desinfectante a usar es un
amonio cuaternario dual y se podrd omitir el paso 2.
de limpieza previa. En este caso la clinica usa Eucida
Advanced (ver ficha técnica)

PISOS, Servicios 1. Limpieza: Previo despeje el area y realice un
PAREDES generales | barido humedo colocando en la punta de la escoba
un paio o mopa humedo,
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QUIEN RECURRENTE

REALIZA Entre paciente y paciente

Se frotan pisos con agua y jabdén detergente,
realizando el avance desde la zona mds limpia a las
sucia, se retira el exceso de jabdén con abundante

agua.

AREAS

2. Desinfeccién: aplicar Hipoclorito de Sodio al 2.500
ppm, 5,25% use un pano o frapero seco y
humedézcalo en la preparacion inicie desde la zona
mas limpia al mds sucio deje actuar 10 minutos y
enjuague

cada vez que cambie de superficie o drea si observa
demasiada suciedad en el pano o trapero
enjudguelo en la poceta escUrralo muy bien y
nuevamente humedézcalo con la solucién. Si se usa
la técnica de los dos baldes cambie el agua potable
del balde de enjuague cada vez que sea necesario.

7.2 Medidas para después de la atencidén odontolégica

La limpieza de elementos laboratorio y prétesis, como impresiones en alginato, silicona y
pasta zinquendlica se recomienda hacerla por aspersion de una dilucién de agua vy
detergente neutro durante 1 minuto, inmediatamente después se enjuaga y se procede
con la desinfeccion por pulverizacion con hipoclorito de sodio al 1 %. Para las impresiones
qgue tienenriesgo de cambio dimensional, colocar en una bolsa sellada 10 minutos luego
de la aplicacion del agente desinfectante. Para trabajos protésicos se recomienda la
limpieza con una dilucidn de agua y detergente neutro y desinfeccién de metal
cerdmicas y esqueléticos por inmersion en alcohol a 70 % durante cinco (5) minutos y
prétesis acrilicas con hipoclorito de sodio a 1 % durante 10 minutos. Posteriormente se
enjuaga, seca y se embala para enviar al laboratorio y se repite el proceso cuando el
frabajo del laboratorio regrese al consultorio.

Si tomd impresiones dentales en alginato, se debe realizar el vaciado en el consultorio y
se deben desinfectar los modelos de yeso. Si se tomaron impresiones en silicona o pasta
zinguendlica, estas deben ser desinfectadas, asi como registros de mordidas y ofros
materiales que vayan a ser enviados a laboratorio dental.
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7.3 Manejo de residuos peligrosos

El manejo de los residuos peligrosos se debe llevar a cabo teniendo en cuenta Anexo 2 GA-
P05 PGIRH PLAN PARA LA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS HOSPITALARIOS.

Recomendaciones:

e Deposite en caneca con bolsa roja los elementos utilizados como gasas, algodones,
aplicadores, drenes, vendajes, guantes, catéteres, sondas, fundas de agujas para
anestesia, fundas de hojas de bisturi, hilo de sutura, eyectores y ropas desechables.

e Deposite en caneca con bolsa verde los elementos que no enfran en contacto directo
con el paciente (toalla para secado de manos).

e Cualquier residuo hospitalario sospechoso de mezcla con residuos infecciosos o que
genere dudas en su clasificacién, debe ser tratado como residuo infeccioso y depositado
en bolsa roja.

e Se deberd redlizar una adecuada clasificacidon de los residuos por medio de una
separacion selectiva, haciendo uso de recipientes o canecas de diferentes colores
estandarizados por la norma y aplicables segin la necesidad, debidamente marcados y
requeridos de acuerdo al volumen segregado.

e En el consultorio y bano, se colocardn recipientes rojos debidamente marcados con los
residuos que se deben segregar alli.

e En los sitios donde no se generen residuos infecciosos, se colocardn recipientes verdes
para residuos ordinarios.

e Los residuos de amalgama se depositardn en frascos de color dmbar inactivados con
aceite mineral; estos se ubican en el drea donde se realiza la operatoria.

e Los residuos corto punzantes se disponen en recipientes especiales. llamados
contenedores o guardianes. Decreto 2676 de 2000.

e Emplee siempre los elementos de proteccion personal (Tapa bocas, monogafas,
delantales, guantes, botas de caucho, para el caso del personal que maniobra en el
almacenamiento de residuos).

e Evite introducir las manos en bolsas con residuos.

e No pase elementos de un recipiente a ofro, aungue su contenido sea minimo.

e Lave y desinfecte las manos después de cada proceso y al finalizar la jornada laboral.

¢ Siempre tenga en cuenta las Recomendaciones Generales de Bioseguridad.

e Es importante verificar que no existan derrames en el drea de almacenamiento de
residuos; de ser asi, aplique TODAS las medidas de bioseguridad para estos casos.

e Barra el piso con el fin de recuperar los residuos sélidos que pueda haber en el sitio,
levdntelos con el recogedor y coldquelos en el sitio respectivo.

e Verifique que en el drea no exista ningun tipo de residuo que pueda ocasionar alguna
lesion.

e Agregue una solucidn de jabdn y agua y realice un primer lavado; si el recipiente estd
muy sucio o percudido, necesitard utilizar panos o esponijillas. Ponga especial atencion a
las manijas o asas de los recipientes y demds sitios en donde se pueda ocultar la mugre.
Retire la anterior solucién y enjuague.

e Registre en la planilla de confrol la fecha de esta actividad y las observaciones
necesarias.

ANEXO 6. GA-P06 PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD PARA DISMINUIR EL RIESGO DE CONTAGIO POR COVID-19 EN EL SERVICIO DE ODONTOLOGIA
FECHA DE EMISION: 15-5-2020 - VERSION 01



Para la desinfeccién de superficies y recipientes, prepare una solucién de Hipoclorito de
Sodio segun formula.

8. Reporte de accidente por exposicidon ocupacional

El cumplimiento exhaustivo de las medidas de control administrativo, ambiental y de
proteccion individual (EPP), es fundamental para reducir el riesgo de exposicion.

En caso de considerar haber estado expuesto o que se ha tenido contacto con un
paciente diagnosticado con COVID-19, se debe acoger la ruta para el reporte del
accidente de frabajo o enfermedad laboral de un frabajador de salud por COVID-19,
establecida en el documento ‘“Lineamientos para prevencién control y reporte de
accidente por exposicidn ocupacional al covid-19 en instituciones de salud”, expedido
por el Ministerio de Salud y Proteccidén Social.
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El plan de contingencias se habilitard cuando un trabajador presente los siguientes
sinfomas de COVID-19 dados por el Ministerio de Salud y Proteccién Social:
=  Fiebre mayor a 37. 5°, y por mds de 3 dias.
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= Fatiga
= Tos
= Dificultad para respirar
= Secreciones Nasales
=  Malestar general
El caso serd tratado exclusivamente por el personal de enfermeria y ella debe
comunicar inmediatamente al drea HSEQ.
Se debe asegurar que el trabajador porte tapabocas y se mantenga a una distancia
minima de 2 metros.
Si un trabajador presenta sinftomas debe contactar a enfermeria al Teléfono: 6528585
ext. 1139/enfermeria@mbs.edu.co o la linea corporativa 6240909
La persona contagiada debe permanecer en el lugar hasta recibir indicaciones de la
enfermera.
La enfermera debe recolectar los siguientes datos del empleado dejando registro en
el formato GR-P04-F85 Seguimiento casos especiales en Salud:

o Ubicaciéon actual.

o Fecha de los primeros sintomas.

o Personas con las que tuvo contacto dentro de los 14 dias antes de los primeros

sinfomass.

Identificacién de otros empleados que hayan tenido contacto cercano con el caso
confirmado (menos de 2 metros) o con personas enfermas y entrar en aislamiento
preventivo.
La administradora debe activar el procedimiento de limpieza y desinfeccion
inmediata con el personal de servicios generales en las dreas donde la persona
confirmada haya tenido contacto, estas deben usar los EPP adecuados para realizar
la actividad.
Se debe realizar contacto con las lineas telefénicas habilitadas tanto de la secretaria
distrital de salud (123) como de la EPS a la cual se encuentra dfiliado y se deberd
comunicar para reportar y hacer seguimiento al caso y se puedan realizar las pruebas
que consideren las autoridades.
La enfermera no debe suministrar ningun medicamento.
La enfermera se comunicard diariamente con el trabajador para realizar seguimiento
a su condicion de salud y dejard registro en el formato GR-P04-F85 Seguimiento casos
especiales en Salud.
En caso de que haya una toma de prueba y que el resulfado sea positivo, el
frabajador no podrd asistir a las instalaciones de SOS KIDS & FAMILY hasta que esté
completamente recuperado; ademds de avisar inmediatamente a la administradora
y a fravés del correo electrénico administracidén@soskids.net.
Si el resultado es negativo, el trabajador debe reportar inmediatamente a la
administradora, y se podrdn detener las cuarentenas a los posibles contactos.
Para el reintegro del personal se debe realizar una capacitacién frente a los sintomas
y medidas de prevencion del COVID-19.
Si el trabajador se encuentra en su casa y presenta sintomas de fiebre, tos dificultad
para respirar o un cuadro gripal, deberd contactarse telefénicamente con su jefe
inmediato segin corresponda para poner en su conocimiento la situacion. El
empleador, frabajador deberd reportar el caso a la EPS y a la Secretaria de Distrital
de Salud correspondiente para que evallen su estado.
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9. Antfes delregreso a casa

Al terminar la jornada laboral el personal debe cambiar su uniforme por ropa particular.
Al llegar a casa, el personal debe guardar todas las medidas que minimicen las
posibilidades de contaminacién y contagio: retirarse el calzado y desinfectarlo, retirarse
laropay lavarla por separado del resto de la ropa de otros residentes del hogar, ducharse
inmediatamente.

Debe recordarse que, a diferencia de ofros sectores, quienes laboran en el sector salud
tienen riesgos adicionales por lo que se debe procurar extremar las medidas para el
cuidado personal y de las familias.
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10. Ruta de atencién para procedimientos de odontologia, durante el confinamiento de
la Pandemia de COVID-19 — Consulta de emergencia — Urgencia.

Ruta de Atencidon para Procedimientos de Odontologia
Durante el Confinamiento por Pandemia de COVID-19:
Consulta de EMERGENCIA-URGENCIA Odontoldgica

¢ Telenedicina (atencién telelénica o por redes): »
Q‘ Presenta sintlomas o exposicién a COVID-19 ’9

| Tamizaje de |a urgancia ] Referir a para manajo médico da
T protocolo COVID-19
tpued'&me.' - ﬁ:ﬂcli g . ? “Hf:.lr .Irfl.lilu'm':l.t[:_:rl.d{.!.i
Presenta Presenta Presenta Trauma
Dolor Edema Dentofacial .:I
,'_ *
Leve a inflamacién edema
gintormatico a moderado o edema extraoral/
distancia, &n casa intracral celulitis
(analgésico, | tacial
antibiatica, BIL".] Hemilir a sala
L [ Dotor Gev de urgencias
Varificar majoria I oever T hospitalaria
con telemedicina T " dentg-
doler, ahaola
@1_ inflamacion o —
edema intraoral Medidas de tratamiento inmadialo en
Seguimiento con |
i#lemedicina
hasta culminado : A
confinamiento S0I0 Cale alendar A pack qu S8 = ETRversd
I BBVE oronaniis, @ 30 O |-!rujl.'1:t far, alweo -Illr_1 hemomagia
trauma dant TeLSI S luxacit
Tratamiente Nt it e
nrﬁglm ot Debe contar con al
consulta
presencial
cﬁ:ﬂznﬁ it CONFIRMACION DE NECESIDAD DE TRATAMIENTO DE
&5 NECesarno URGENCIAEN CONSUTORIO
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ATENCION ODONTOLOGICADE S

URGENCIA PRESENCIAL

PERSONAL DE ATENGION PACIENTE ¥ ACOMPANANTES: Maniener
ODONTOLOGICA: distanciamiento social en dreas de sspera
Todo el personal debs tener ef equipo de minimo 2 mts. Uso de mascarilla, Lavado de
protecclén personal (EPP) completo MENCE ¥ CErE.
Programacidn de la cila individual v atencidn El pacients debe entrar solo O M&xXIMo COR un
purtusl. acompatiante a la consulta

= T

it e ——— et | e r— ———— — - == a—————————
Dasinleccidn de lodas superlicies y equipos con alcohol 70%, cloro 0,1% o desinlectante medica.
Unidad cdontoldgica cercana a ventilacidn natural y luz solar, cubleria con paped ilm,

Bajo Riesgo: Odontdlogo y auxiliares EPP Riesgo Moderado a alio: Odontologo ¥
basico descartable {mascarilla quirargica, auxifiares EPP especifico descarlable
lentes, panslla facisl, gorro, botaz, bats {respirador NO5", lentes, pantalla facial,
cerrada, guantaz) gommo, botss, bata cerads, gusnies)
I Jd
-

Caolocacian del EPP en al siguiente orden: lavado de manos, botas, gorro, bata,
respirador N35°g mascarilla quirlrgica, lentes, pantalla facial, guanies.

PACIENTE: Enjuagsatorice o lmpisza bucal con peraxido de J'iﬂ'ﬂgam al 1% o
indo povidona sl 0,2%. Uso de barreras protectoras (gomo, lentes, campo segon el caso).
El paciants detwe mantaner conducis colsboradora durants todo sl procedimisnio.
Derivar a paciente no celaborador pare protocelo de sedacion o anestesia general

v

Trabajo a 4 manos, con ata succion, Minimizar uso de equipo rotatoro, WUtilizar dique de goma de ser
poeible. Mantsner pusris del consultorio cerrada.

T

Al terminar tratamiento: desinfeccion del espacio aéreo con desinfectante en spray.

Ratirar papsal film de |a unidad. Descariar desschog en contenedorse apropiados. Limpisza ds
rotatonos (sumesgir en agua jabonosa y activar por 2 minutos), lmpieza de mstrumental con jabdn
figuida y cloro, esterlizaclkon de todo el instrumental en autociave.

Limpisza de todaz las supsarficies radio da 2 mez de la unidad cdontologica con
alcohal Y0%, cloro 0,1% o desinfeciante médico.

b i

" Retiro dal EPP &n sl siguisnts orden: lavado de
manaoz, pantalla facial, bata, higiens con gsl
glooholado, lentez, mazcarnlla o respirador NE3",

PACIENTE: Retiro de bamsras. Salida del
coneutonic. Levado de manoe y carg.
Mantaner distanciamiento social en areas

higiense con gel alcoholado, retiro de gorroe, botas y de e minimo 2 mis.
RIS de GE ? s pubs de > Epguimisnio &l pacisnts con islamedizina
cada procedimisnio. hazta culminado confinamiemto
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ATENCION ODONTOLOGICA DE ‘&f
URGENCIA PRESENCIAL Rrse

PERSOMNAL DE ATENGIIN PAGIENTE ¥ ACOMPANANTES: Manenes
DOONTOLOGICA: distencimmiento socal on eas de espera
Todo el personal debe tener o equipo de minima 2 mis. Uso de mascariiia, Lavado de
proleccion personal (EPP) complelo MAnos y Gafa.
Programacian de la cita individual ¢ stencion El patiarta dabe anlrar soin o maxime con un

purtual, acompafianie A ka consula

Desinfeccain g8 Indes superficies ¥ SQuD0s con aleohiot F0%, e 0,1% o desnectants medon
Unkdad odontosddgicn cercana & ventifacibn nasural y luz solar, culbbierta oon papsl film

5
%— Procedimiento que genetara astasol ﬂ

Beje Hiesgo: Odomdlogo y auxliares ERPP | Rizsgo Moderado a alio: Odontdloge v
bdisico descoriabie (mdscenin cqueardngica, auxillares EFP ospoecifoo descaiable
losndos, pantalic faclal, gaorro, botas, baka irespirodor WES®, lantos, pantalla facial, I
corrada, guEntes) | g, bodag, Cata corradn, Guamies)

all

Eﬂi:mumn'-ﬂTEPP an & ;gm—r;e cn'l:hn lﬂ'l-'l-li-"ﬂl i rrlaru}:.-hm: gairo, beika,
respirador M95° o mascarlla quirdrgica. lensss, pantalla faclal, guantes
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ANEXO 1
PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD Y MOVILIDAD PARA LA PREVENCION DE CONTAGIO DE
COVID-19 EN LAS INSTALACIONES DE SOS KIDS & FAMILY

1. MEDIDAS DE PREVENCION.

Centro Odontolégico y pedidtrico Sante SAS (SOS Kids and Family), cumplird los lineamientos
minimos a implementar de promocién y prevencién para la preparacion, respuesta y
atencién de casos de enfermedad por COVID-19 dispuestas en la circular 0017, por tal razdn
los trabajadores deberdn cumplir con las siguientes responsabilidades:

e  Cumplir con las medidas de prevencién adoptadas por SOS kids & Family.

e Poner en prdctica las técnicas de higiene, hdbitos saludables.

e Usar de forma correcta los elementos de proteccién personal.

e Brindarinformacidn clara, veraz y completa sobre su estado de salud.

e Informa inmediatamente en los canales dispuestos para tal fin, en caso de presentar
sinfomas de enfermedades respiratorias.

e Cuidar su salud y la de sus companeros de trabajo, manteniendo el lugar de trabajo
limpio y una distancia adecuada.

e Lavarse constantemente las manos con agua vy jabdn por lo menos cada 3 horas,
antes de entrar en contacto con alimentos y después de la manipulacién de los
equipos que le ha sido asignados y evitar tocarse los ojos, nariz y boca, sin habérselas
lavado.

e Evitar, temporalmente, los saludos de beso, abrazo o de mano.

e Taparse la boca al momento de toser o estornudar, botarinmediatamente el panuelo
disponible, cubrirse con la parte interna del codo.

e Mantenerse a una distancia de al menos 2 metros de la persona que tosa o estornude,
no presentarse al trabajo si hay sinfomas.

e Asistir a las capacitaciones y acatar las medidas de prevencién dadas por el
empleador o ARL. El incumplimiento se considera violacién a las normas en SST (Art 91
Ley 1295 de 1994)

2. Estrategias de comunicacién

e La administradora con el apoyo del drea HSEQ, diseno y audiovisuales creara
contenidos basados en fuentes calificadas como el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, Ministerio de Trabajo, administradoras de riesgos Laborales, etc. Promoviendo
medidas de prevencion, autocuidado, y formas de contagio.

e La administradora con la previa aprobacién del Director Administrativo y financiero
enviard un comunicado a los trabajadores cuando se presenten casos sospechosos
y/o confirmados de COVID-19 con las instrucciones para actuar.

e El protocolo de contingencias frente a la deteccién de casos de COVID-19. serd
enviado por correo y a través del WhatsApp a todos los trabajadores, en los casos que
aplique.
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2.1

Las medidas adoptadas en este documento serdn socializadas a cada uno de los

procesos por correo electrénico; en dreas que apliuen procedimientos especificos

se realizard reunion virtual o por teléfono con el lider de drea y este trasmitird la
informacion al personal bajo su cargo de la misma forma.

e Siun trabajador presenta sintomas debe contactar con la administradora al teléfono
3132805176 - 6240909 o con la enfermeria al Teléfono: 6528585 ext.
1139/enfermeria@mbs.edu.co, y ella a su vez deberd informar de manera inmediata
al drea HSEQ y dar cumplimiento al protocolo de contingencias frente a la deteccidn
de casos de COVID establecido en el numeral 4.

e Se informard a los frabajadores que padecen enfermedades de alto riesgo
recomendaciones de cuidado a tener en cuenta como medida de prevencién de
contagio frente al COVID-19.

e Para aquellos trabajadores que laboran desde su casa se creard contenido con las
recomendaciones para el hogar.

e Afravés de sus correos electronicos y WhatsApp se compartirdn las lineas telefénicas
habilitadas por las EPS y la secretaria distrital de salud 123, ademds se publicardn en
el drea de enfermeria.

e Se promoverd el uso de la aplicacion CoronApp del gobierno para reportar el estado

de salud diario.

3. LOGISTICA DE PERSONAL, TURNOS, AGLOMERACIONES PERMITIDAS, ADECUACIONES DE
INSFRAESTRUCTURA.

.20 logistica de personal

e Lo administradora evaluard quienes son los trabajadores que presentan condiciones
de salud especiales que deban permanecer en sus casas hasta que la crisis sanitaria
actual lo amerite.

e La admiistradora enviard la lista del personal seleccionado con condiones especiales
de salud al Director Administrativo financiero para definir las medidas dispuestas en la
circular 0021 de 2020 emitida por el ministerio de trabajo.

e Una vez seleccionado el personal se deberd identificar aquel que pueda asumir
diferentes cargos y funciones para capacitarlo y prepararlo.

e Lo administradora debe identificar el medio de transporte que usa cada uno de los
frabajadores para asistir a la jornada laboral, esto permitira seleccionar el personal
gue se encuentra expuesto al fransporte publico y poder hacer un mayor seguimiento.

e La administradora debe mantenener un registro de ausencias por gripe o COVID-19
y enviar a HSEQ reporte diario, esta medida permitira identificar si SOS Kids & Family,
debe entrar en estado de emergencia sanitaria.

e La administradora serd la encargada monitorear los datos poblacionales
relacionados con el COVID-19 (encuentas virtuales).
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2.1

2.1

2.1

.21 Disminuir el contacto persona-persona

e Se debe limitar la entrada de visitantes, solo podrdn ingresar aquellos que presten o
requieran servicios esenciales para el funcionamiento de SOS Kids & Family y no
puedan aplazarse.

e Segun el numero de personas seleccionados se debe asignar un horario para la
realizacion de sus labores y para la toma de almuerzos evitando aglomeraciones.

e Entre los puestos de trabajo se debe mantener una distancia de 2 m.

e Los trabajadores que se dirigan a otras areas deberdn tomar rutas alternas entre
pasillos cuando identifiquen aglomeracion de personas en alguno de esos, ademas
solo se llevaran a cabo desplazamientos si es estrictamente necesario de lo contrario
los trabajadores deben comunicarse por teléfono o internet.

e Las reuniones que se lleven a cabo durante la jornada de frabajo dentro de las
instalaciones deberan realizarse virtuales.

.22 Habitos de Higiene personal

e Recordar al personal seguir el procedimiento de lavado de manos que se encuentran
publicado en las areas establecidas para realizar esta actividad.

e Elpersonal deberd portar de manera correcta y obligatoria tapabocas dentro y fuera
de las instalaciones de SOS Kids & Family. Asi mismo se realizara una campana para
promover el uso y su importancia en espacios publicos y en el sistema de transporte.

e Elpersonal expuesto ariesgo de contagio por COVID-19, deben usar los elementos de
proteccion personal adicionales para el desarrollo de sus labores como careta de
vinilo, guantes, tybek entro ofros.

e Aplicar el protocolo de “tosery estornudar” que indica cubrirla boca y la nariz con un
panuelo o el codo, nunca con las manos.

e Cada empleado deberd portal un kit personal que incluya: minimo 2 tapabocas, gel
antibacterial con 95% de alcohol, sprite con alcohol, toallas para desinfectar y panitos
humedos.

.23 Control de ingreso del personal a las instalaciones de SOS Kids & Family.

3.1 Actividades a cargo del personal

e El trabajador/visitante antes de ingresar a las instalaciones, deberd realizar el
procedimiento de desinfeccidn por aspersion a la ropa, bolsos y medios de transporte
sin excepcién.

e Redlizar el cambio de tapabocas por uno limpio y aplicar alcohol en ambos, ademds
lavarse las manos antes y después de esta actividad.

e Deberd hacer la higienizacién del calzado, a través de los medios desinfectantes
dispuestos en las porterias.

e Reportar las novedades en su estado de salud (temperatura alta o sintomas
respiratorios).

e Reporte ala persona de la recepcion su hora de ingreso.
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e Eltrabajador debe cambiar suropa de calle porropa de tfrabajo en el bano del locker
asignado o en el baino mds cercano a su sitio de trabajo, teniendo la precaucién de
depositar toda la ropa en una bolsa pldstica.

¢ Desinfecte los elementos que han sido manipulados al exterior de las instalaciones.

e Cada persona debe limpiar y desinfectar al ingreso y retiro de su puesto de frabajo,
todos su implementos, teclado, mouse, teléfono e instrumentos y realizarlo varias
veces al dia. Para esta actividad debe solicitar el kit de oficinas al drea de servicios
generales.

e Los trabajadores con posibles sintftomas como presencia de tos, o sintomas
relacionados con gripa deberdn presentarse en el drea de enfermeria antes de iniciar
la jornada laboral.

e El ingreso de visitantes y proveedores estard sujeto a la aprobacién del drea
seguridad.

e Lasinspecciones ala entrada y salida deben realizarse sin contacto directo y que sea
el propio tfrabajador quien manipule sus elementos.

e Elpersonal no debe guardar alimentos dentro de sus oficinas, dado que la fumigacién
serd constante.

3.2 Actividades a cargo de la brigada de higienizacion

e Se asiganard un grupo de trabajadores que apoyard las actividades de ingreso del
personal donde se verificard que todo el personal cumpla con las actividades para
ingreso establecidas en el nUmeral 2.5.2.1. y proveer los sumistros.

e Se debera senalizar el dreas de mayor flujo de personas con separadores de piso para
filas.

e FEl personal debe garantizar la higienizacion del exterior de los vehiculos como se
establece en el numeral 3.

e Durante el desarrollo de la jornada laboral la brigada estard inspeccionando todas
las areas de frabajo con el fin de verificar y promover las prdacticas de bioseguridad
establecidas en este protocolo, también reportard los hallozgos para tomar las
acciones correctivas, dejando registro en lista de chequeo de inspeccién de auditoria
cumplimiento COVID-19.

3.3 Elementos de proteccién personal

e La administradora debe asegurar que el personal bajo su cargo use los elementos de
proteccién personal de forma individual y de acuerdo con el tipo de actividad a
desempenar.

e Enlas dreas de mantenimiento, seguridad, servicios generales, Brigada se sanitizacion,
deben desinfectar los elementos de proteccion personal con alcohol o agua y jabdn
antes y después de su uso.

e Si se presenta un caso positivo de COVID-19 dentro de SOS Kids & Family, los
frabajadores que hallan tenido contacto deberan cambiar, lavar su ropa y ducharse
inmediatamente.

e Los EPP que no son de uso desechable deberdn ser lavados y desinfectados antes de
ser almacenados en un drea limpia y seca, ademds recordar que son de uso personal.

e NingUn frabajador debe usar la dotacién o EPP entregada por SOS Kids & Family por
fuera de sus actividadades laborales.
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3.4 Al convivir con una persona de alto riesgo

Si el tfrabajador de SOS Kids & Family convive con personas mayores de 60 anos o con
enfermedades preexistentes de alto riesgo para el COVID-19, debe extremar medidas de
precaucién cémo:

e Mantener la distancia siempre mayor a dos metros.

e Utilizar tapabocas en casa.

e Aumentar la ventilacién del hogar.

e Si es posible, asignar un bano y habitacién individual para esta persona. Si no es
posible, aumentar la ventilacién, limpieza y desinfeccion de superficies

e Cumplir a cabalidad con las recomendaciones de lavado de manos e higiene
respiratoria impartidas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

3.5Uso de transporte particular, en carros, motocicletas, bicicletas.

e A través de los canales de comunicacidon de SOS Kids & Family incentivar a los
frabajadores a realizar las actividades de movilidad en transportes alternativos de uso
individual como bicicleta y motocicleta (sin parrillero), con elementos de proteccién
y seguridad de uso exclusivamente personal.

e Promover en los frabajadores que viven cerca a las instalaciones de SOS Kids & Family
la llegada y salida de a pie.

e Para los frabajadores que usan vehiculo en la media de lo posible, mantenerlos
ventilados dejando las ventanas abiertas durante los recorridos y en caso de
compartirlo con otras personas mantener una distancia minima entre ellos.

e Una vez ingrese a los parqueaderos de SOS Kids & Family los trabajadores deberdn
desinfectar las superficies con las que tuvo contacto frecuentemente como son las
manijas, volante, palanca de cambios, hebillas del cinturén de seguridad, radio,
comandos del vehiculo; en motos y bicicletas deberd desinfectar cascos, guantes,
rodilleras, gafas, manubrios, asiento, etc. con alcohol o panitos desinfectantes que
luego deberd depositar en las cestas de la basura.

e Paralos frabajadores que usan transporte publico, deberdn portal gel antibacterial el
cual usardn después de entrar en contacto con objetos o superficies. Es importante
evitar llevarse las manos a la cara e intfentar mantener una distancia de 1 metro entre
personas.

e Acoger estrictamente las recomendaciones del numeral 2.4 ingreso del personal a las

instalaciones de SOS Kids & Family.

3.6 Uso de transporte pUblico

e Evitar desplazarse en horarios pico, focar pasamanos y barras de agarre.

e Se deberd hacer uso del tapabocas.

e Tener las manos libres, evitando el contacto con objetos como celular, libros entre
otros.

e Se deberd realizar la higienizacién de manos antes y después de cada trayecto.

e Es necesario conservar por lo menos 2 metros de distanciamiento fisico evitando el
contacto directo.

e Abrir ventanas del vehiculo de ser posible para favorecer la ventilacion interna.
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3.7 Uso del comedor y cafeteria

e El drea de alimentos y bebidas garantizard la limpieza y desinfeccién de los utensilios
de cocina y menaje con sustancias como hipoclorito, amonio cuaternario, dcido
peracético, acido lactico, entre ofros, siguiendo las recomendaciones del fabricante,
informacion que puede ser consultada en la etiqueta de los envases o en las fichas
técnicas. En el caso de no contar con estas sustancias, se puede acudir al uso de
agua caliente para la desinfeccion de utensilios y superficies siguiendo las medidas
de proteccion para evitar gquemaduras.

e La administradora asignara los horarios de almuerzo garantizando una distancia
minima de dos metros entre cada persona en todo momento.

e Enlalinea de servicio en el comedor se debe mantener una distancia de 2 metros.

e El personal de servicios generarales apoyard las labores de limpieza durante la hora
del almuerzo con el fin de desinfectar cada mesa y silla una vez el frabajador termine
de comer.

e Serecomienda que el trabajador lleve sus propios cubiertos.

e En caso, que la alimentacién no sea suministrada por la empresa y el trabajador se
encargue de calentar su comida en hornos microondas, se debe disponer de panos
y alcohol glicerinado que permitan asear el panel de control de este entre cada
persona que lo utiliza, o designar a alguien que se encargue de efectuar la
manipulacién de los hornos.

e Anfes de tomar los alimentos, es necesario realizar el siguiente protocolo:
o Lavarlas manos con agua y jabén.
0 Retirar el tapabocas
o Lavar nuevamente las manos con agua vy jaboén.

e Disponer las mesas con una distancia entre las mismas de 2 mefros y colocar
solamente el nUmero de sillas que permita asegurar una distancia minima entre los
frabajadores de 2 metros a la hora de la alimentacioén.

e Se debe garantizar la ventilacion natural permanente de las dreas de preparacion,

servido y consumo de los alimentos. Ademds, se sugiere ventilar después de cada
servicio, el comedor abriendo las ventanas y puertas.

e En la cafeteria y comedor se delimitard y senalizard la zona implementando el
separador de fila en el piso, para garantizar la distancia que se debe guardar entre
usuarios.

e Al finalizar el consumo de alimentos es necesario realizar el lavado de manos con
agua y jabdén vy utilizar un nuevo tapabocas para retomar las labores.
e Todo el personal luego de tomar el servicio de almuerzo, deberd dirigirse a su sitio de

trabajo y tomar las pausas activas desde alli.

3.8 Puntos de hidratacion

e Los frabajadores deben portar sus propios vasos o termos personales con agua para
evitar desplazarse hasta los puntos de hidratacién, en caso de usarlos debera
asegurar que el recipiente no tenga contacto con el dispensador.

e El personal de servicos generales debera limpiar el equipo costantemente.
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3.9 Control de banos

e El drea de servicios generales debe asegurar la disponibilidad de jabdn y toallas
desechables.

e Las bolsas de las canecas deberdn ser de un solo uso para disposicion de residuos.

e Elingreso a los bafos deberd ser mdximo de dos personas para evitar la distancia
denftro del lugar.

¢ Mantener las ventanas abiertas con fin de ventilar constantemente los banos.

e Lalimpieza y desinfeccién estard a cargo del drea de servicios generales reforzando
las rutinas de aseo.

3.10 Control de lockers

e Elingreso del personal de servicios generales al drea de lockers deberd ser minimo de
4 personas para asegurar el distanciamiento de 2 metros entre personas.

e Se debe asegurar la disponibilidad de jabdn y toallas desechables y garantizar que el
personal de servicios generales realice labores de desinfeccién.

4. MEDIDAS PARA LA RECEPCION DE PRODUCTOS A CARGO DEL AREA DE COMPRAS

e Larecepcion de productos se llevard a cabo por la porteria norte.

e Se demarcard la zona de espera en la recepcion.

e Todos los proveedores que ingresen deberdn acatar el protocolo de ingreso
establecido en numeral 2.5.1.

e La distancia minima entre personas que reciben los productos debe ser de 2 metros.

e Las personas que entregan los domicilios deben contar con los elementos de
proteccidén personal de lo contrario no se recibirdn los productos.

e El proveedor de alimentos debe garantizar que los vehiculos se encuentren
sanifizados.

e La enfrega debe hacerse sin contacto fisico, dejando el paquete en entrada de la
zona demarcada.

e Elpersonal de SOS Kids & Family bajo la coordinacién del drea de compras de hacerse
cargo del traslado de los productos.

e Cuando los productos superen la capacidad para ser recibidos en la recepcion se
habilitardn las dreas para este fin siguiendo las recomendaciones relacionadas o
continuacién:

a- El proveedor deberd descargar los insumos.

b- El drea de servicios generales deberd desinfectar la caja o embalaje utilizando
alcohol al 60%.

c- El personal de drea al cual corresponde el insumo, equipo o cualquier ofra
compra recogerd los productos y los llevard a la zona correspondiente teniendo
presente que debe desinfectar las manos antes y después de realizar la actividad.

d- Para el caso de alimentos se hard teniendo en cuenta las indicaciones del
personal BPM.

e Las facturas deberdn ser radicadas en el drea de correspondencia, sin embargo, el
drea de contabilidad deberd coordinar en los posible para que estos procedimientos
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sean virtuales a través de canales de comunicacion como correo electronico
empleando facturacion en linea.

5. ORIENTACIONES SOBRE MEDIDAS PREVENTIVAS CONTRATISTAS DE OBRA

Los contratistas de obra deberdn cumplir las medidas preventivas dispuestas en la Circular
001 de 2020 para reducir la exposicidon y contagio por infeccidn respiratoria aguda causada
por el SARS-CoV-2 (COVID-19), y deberdn readlizar el registro de reactivacion de
construcciones de edificaciones privadas a través del formulario a la alcaldia Mayor de
Bogotd y presentar la evidencia a la administradora o al drea HSEQ de SOS Kids & Family.
Ademds, cumplirdn con los siguientes lineamientos:

e Los conftratistas de obra deberdn cumplir con lineamientos establecidos en el presente
protocolo de bioseguridad de SOS Kids & Family.

e Los contratistas deben informar a través de los canales de comunicacion y del plan
de contingencias frente a la deteccidén de casos por covid-19 de SOS Kids & Family,
en caso de que algun trabajador presente sintfomas de enfermedades respiratorias.

e El contratista deberd adoptar los horarios a sus frabajadores para disminuir la
interaccién social de los trabajadores, tener una menor concentracidn de
frabajadores en los ambientes de trabajo, mejor circulacién del aire, y reducir el riesgo
por exposicion asociado al uso de transporte publico en horas pico o zonas de gran
afluencia de personas y usar tapabocas convencional al hacer uso del dicho
fransporte.

e El confratista debe procurar que el grupo de trabajo que asigne para adelantar la
obra siempre sea el mismo.

e SOS Kids & Family comunicard y capacitard a sus contratistas en los protocolos que se
aplicardn cuando se presenten casos sospechosos o confirmados de la enfermedad
dentro de la empresa.

e El Contratista deberd enviar a la administradora o al drea HSEQ un censo de los
frabajadores de la obra, que incluya las siguientes variables: nombre, contacto, edad,
enfermedades previas, estado de embarazo (si aplica), EPS, ARL, y realizar la encuesta
de identificacion de posibles riesgos frente al COVID-19 que serd enviada por el drea
de HSEQ.

e Garantizar el suministro diario de tapabocas y capacitar a los trabajadores en su
forma de uso y retiro, asi como sobre las medidas de conservacién y tiempos de
duracién.

e Capacitard a los trabajadores frente a las medidas impartidas por el Gobierno
Nacional frente al COVID-19.
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Consentimiento informado
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CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA TRATAMIENTO DE URGENCIA ODONTOLOGICA EN EL
MARCO DE LA PANDEMIA DE COVID-19

Yo, identificado  (a)
documento de identidad numero: actuando
como representante legal del paciente

identificado (a) con documento
de identfidad numero: ; O en mi propio nombre,

en pleno uso de mis capacidades mentales consiento libre y voluntariamente que mi
representado o yo, reciba fratamiento odontolégico de urgencia a ser realizado durante el
periodo de aislamiento preventivo (Decreto 457/2020) a causa de la pandemia del COVID-
19

SE ME HA INFORMADO QUE:

v La enfermedad Covid 19 es una infeccion respiratoria producida por el virus SARS Cov-2
gue produce sintfomas como la fiebre, cansancio vy tos seca. Algunos pacientes pueden
presentar dolores, congestién nasal, rinorrea, dolor de garganta o diarrea. Estos sinfomas
suelen serleves y aparecen de forma gradual

v’ El virus SARS Cov-2 tiene un periodo largo de incubaciéon durante el cual sus portadores
pueden no desarrollar ningun sinfoma, pero ser un vector fuerte de contagio. Al
momento, debido a las limitaciones para la realizacién de pruebas virales, es imposible
determinar quién es portador del virus y quién no.

v" La mayoria de personas, cerca al 80% se recupera de la enfermedad sin necesidad de
fratamiento, pero aproximadamente 1 de cada 6 personas desarrolla una enfermedad
grave y tiene dificultad para respirar llevando a cerca del 2% de ellos a desenlaces fatales

v Las personas mayores de 65 anos y las que padecen afecciones médicas subyacentes
como enfermedades cardiovasculares, diabetes, cdncer, enfermedad pulmonar
obstructiva crénica e hipertension arterial, tienen mayor susceptibilidad a desarrollar
Covid-19

v La transmisidn puede darse por contacto directo persona a persona a fravés de la
inhalacién de goticulas procedentes de la nariz o boca que salen expelidas cuando una
persona infectada tose o exhala, o por el contacto de las manos con superficies y objetos
contaminados llevéandolas posteriormente a ojos nariz o boca.

v Las turbinas de alta y baja velocidad usadas en las consultas odontoldgicas generan
aerosoles que le permite al virus permanecer suspendido en el aire por minutos o hasta
horas lo cual puede permitir la tfrasmisidon del virus CIVID-19

v Los entes territoriales y la OMS (Organizacién Mundial de la Salud), recomiendan el
distanciamiento social de minimo 1.8 metros para evitar el contagio.

v Los entes territoriales y la OMS (Organizacién Mundial de la Salud) ante la situacién de la
pandemia, limitan la atencién odontoldgica a la atencidn de urgencias: traumas, dolor,
sangrado profuso, inflamacién, infeccidn de origen dental y condiciones que interfieran
de forma significativa en las funciones bucales o que puedan generar agudizacion de
una de estas condiciones.

DADA LA INFORMACION ANTERIOR ENTIENDO QUE:

ANEXO 6. GA-P06 PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD PARA DISMINUIR EL RIESGO DE CONTAGIO POR COVID-19 EN EL SERVICIO DE ODONTOLOGIA
FECHA DE EMISION: 15-5-2020 - VERSION 01



A pesar del estricto seguimiento a las normas y protocolos de Bioseguridad del personal
de la clinica, debido a la presencia de otros pacientes en dreas comunes, a las
caracteristicas del virus y del procedimiento odontoldgico, existe alun un alto riesgo de
contraer el virus.

A pesar de las recomendaciones de los entes de control y la OMS, la consulta
odontolégica implica obligatoriamente romper la distancia prudente recomendada
como medida preventiva de 1.8 mts para evitar trasmisién del virus incrementdndose asi
el riesgo de propagacion.

El uso de fturbinas de baja y alta velocidad utilizados en algunos procedimientos
odontolégicos incrementan el riesgo de propagacién y contaminacién con el virus por la
generacién de aerosoles.

Existen condiciones médicas de base que pueden incrementar el riesgo de
complicaciones severas en el curso de la enfermedad por COVID-19 en caso de
contagiarme.

DECLARO QUE:

1. 3Ha presentado fiebre durante los Ultimos 14 dias2 SI( ) NO ()

2.  sHa presentado algun sintoma respiratorio tales como tos seca, estornudos, dolor
de garganta, fatiga o dificultad respiratoria durante los Ultimos 14 dias2 SI( ) NO( )
3.  3Tiene o ha tenido en los Ultimos 14 dias diarrea u otras molestias digestivas? Sl

() NO( )

4.  gTiene o ha tenido sensacién de mucho cansancio o malestar en los Ultimos 14
diase SI( ) NO( )

5. 3Ha notado una pérdida del sentido del gusto o del olfato en los Ultimos 14 dias? SI
() NO( )

6.  zHa tenido contacto con personas con confirmacion o sospecha de COVID-192 SI
( ) NO( )

7. sHatenido COVID-19 confirmado?,SI( ) NO ( ) silarespuesta es Sl: sgHace
cudnto pasaron los sinfomas? sTiene prueba de finalizacién2 SI () NO ( )

8. En caso de haber presentado la enfermedad, gsigue usted en cuarentena? S|

( ) NO( )

9. gTiene diagndstico de HTA, Enfermedad cardiaca, CA, Hipotiroidismo, Diabetes,

Embarazo2 SI( ) NO( )

He comprendido las explicaciones que se me han facilitado en un lenguaje claro vy
sencillo, y el Doctor (a) que me ha atendido me ha permitido realizar todas las
observaciones y me ha aclarado todas las dudas que le he planteado. Por ello, manifiesto
que estoy satisfecho con la informacién recibida y que comprendo el alcance vy los riesgos
del fratamiento durante el periodo de aislamiento preventivo (Decreto 457/2020) a causa
de la pandemia del COVID-19.
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v" Voluntariamente solicito el tratamiento para una condicién clinica enmarcada en los
criterios determinados como urgencia.

Con base en la informacién suministrada y de la advertencia de los riesgos declaro que
comprendo perfectamente las implicaciones del presente documento y dejo constancia que
los espacios en blanco fueron llenados en mi presencia antes de mi firma.

FIRMA DEL PADRE Y/O ACUDIENTE NUMERO DE IDENTIFICACION D M
A
El Doctor(a) deja constancia de haber explicado la

finalidad de este documento.

FIRMA'Y SELLO DEL PROFESIONAL REGISTRO PROFESIONAL D
M A
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CONSENTIMIENTO INFORMADO ACOMPANANTE EN CONSULTORIO

Yo, identificado  (a)
documento de identidad numero: actuando en
calidad de acompanante del paciente

identificado (a) documento de

identidad numero: , por medio del

presente documento manifiesto:

Que de manera detallada se me ha suministrado informacién completa, suficiente, con un
lenguaje sencillo y claro.

SE ME HA INFORMADO QUE:

e A pesar del estricto seguimiento a las normas de Bioseguridad del personal de la
clinica, debido a la presencia de otros pacientes en dreas comunes, a las
caracteristicas del virus y del procedimiento odontoldgico, existe un alto riesgo de
contraer el virus.

e Me han explicado acerca del significado del coronavirus COVID-19 en cuanto a su
presentacion clinica, modo de contagio, medidas para contenerla, posibilidad de
sufrir la enfermedad, complicaciones o muerte.

e Entiendo que el virus COVID-19 tiene un periodo largo de incubacién durante el cual
sus portadores pueden estar asintomdticos, siendo altamente contagioso. Entiendo
que, al momento debido a las limitaciones para la realizacién de pruebas virales, es
imposible determinar quién es portador del virus y quién no.

e Entiendo que los procedimientos odontolégicos pueden generar aerosoles que
permiten la disesminacién del virus. La naturaleza ultrafina del aerosol que producen
los equipos dentales le permite permanecer suspendido en el aire por minutos o
hasta horas, lo cual puede permitir la transmision del virus COVID-19. Por tanto, soy
consciente de enconfrarme expuesto a esto mientras permanezca como
acompanante del paciente.

e DECLARO QUE:
1. 3Ha presentado fiebre durante los Ultimos 14 dias2 SI () NO ()

2.  sHa presentado algun sintoma respiratorio tales como tos seca, estornudos, dolor
de garganta, fatiga o dificultad respiratoria durante los Ultimos 14 dias? SI( ) NO ()

3.  gTiene o ha tenido en los Ultimos 14 dias diarrea u otras molestias digestivas? Sl
() NO( )

4.  sTiene o ha tenido sensacién de mucho cansancio o malestar en los Ultimos 14
diaseSI( ) NO( )

5. sHa notado una pérdida del sentido del gusto o del olfato en los Ultimos 14 dias? SI
() NO( )
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6. sHatenido contacto con personas con confirmacion o sospecha de COVID-192 Sl

() NO( )
7.  sHatenido COVID-19 confirmado? ,SI( ) NO ( ) silarespuesta esSl: gHace
cudnto pasaron los sinftomas? sTiene prueba de finalizacién2 SI( ) NO ( )

8. En caso de haber presentado la enfermedad, gsigue usted en cuarentena? Sl
() NO( )

9. zliene diagndstico de HTA, Enfermedad cardiaca, CA, Hipotiroidismo, Diabetes,
Embarazo2 SI ( ) NO( )

e He podido hacer las preguntas relacionadas con el virus y se me han respondido en
forma satisfactoria; asi mismo se me ha explicado que voy a estar en riesgo de
contagiarme mientras permanezca junto a él.

Que tras haberse cumplido lo anterior, doy mi consentimiento para permanecer como
acompanante mientras dure el proceso de atencidén de mi acompanado en la

institucién , atendiendo el estricto cumplimiento de las normas de la
enfidad.

Certifico que el contenido de este consentimiento me ha sido explicado en su totalidad, que

lo he leido o me lo han leido y que entiendo perfectamente su contenido.

FIRMA DEL PADRE Y/O ACUDIENTE NUMERO DE IDENTIFICACION D M
A
El Doctor(q) deja constancia de haber explicado la

finalidad de este documento.

FIRMA Y SELLO DEL PROFESIONAL REGISTRO PROFESIONAL D M A
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Afiches, carteleras o videos de SOS KIDS & FAMILY para instruir a los pacientes y usuarios
sobre las recomendaciones de proteccidn.
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ENTRENAMIENTO ESPECIFICO - PANDEMIA COVID-19

CODIGO: GA-P02-F12

FECHA DE ADMISION:
10/07/2017

VERSION: 2

PAGINA: 1

FECHA:

AREA:

JUNIO DE 2020

PROFESIONALES DE ODONTOLOGIA, AUXILIAR ODONTOLOGICA, RECEPCIONISTA, AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES Y PACIENTES

AREA

TEMA A CAPACITAR

TIPO DE CAPACITACION

OBSERVACIONES

TODOS EL PERSONAL

* QUE ES EL COVID-19
* SINTOMAS

* COMO SE TRANSMITE
* COMO SE PREVIENE

VIRTUAL

PROFESIONALES DE ODONTOLOGIA

PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD SOS KIDS & FAMILY

* ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

* LAVADO DE MANOS

* USO DE TAPABOCAS

* CONSENTIMIENTO INFORMADO

* REPORTE DE ACCIDENTE POR EXPOSICION OCUPACIONAL
* SENALIZACION PROTEJE TU ZONA DE TRABAJO

VIRTUAL

AUXILIAR ODONTOLOGIA

PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD SOS KIDS & FAMILY

* ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

* LAVADO DE MANOS

* USO DE TAPABOCAS

* CONSENTIMIENTO INFORMADO

* PROCESO DE ESTERILIZACION

* REPORTE INFORMACION RYDEN

* SEGUIMIENTO AL PACIENTE DESPUES DE LA CONSULTA
* SENALIZACION PROTEJE TU ZONA DE TRABAJO

VIRTUAL

RECEPCIONISTA

PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD SOS KIDS & FAMILY

* ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

* LAVADO DE MANOS

* USO DE TAPABOCAS

* CONSENTIMIENTO INFORMADO

* PROCEDIMIENTO ASIGNACION DE CITAS Y SEGUIMIENTO A PACIENTES
* SENALIZACION PROTEJE TU ZONA DE TRABAJO

VIRTUAL

AUXLIAR DE SERVICIOS GENERALES

PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD SOS KIDS & FAMILY

* ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

* LAVADO DE MANOS

* USO DE TAPABOCAS

* PROCESO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE LAS AREAS Y EQUIPOS ODONTOLOGICOS
* SENALIZACION PROTEJE TU ZONA DE TRABAJO

VIRTUAL

PACIENTES

* MEDIDAS PREVENTIVAS PARA LOS PACIENTES
* FORMULARIO PACIENTES SOS KIDS (SINTOMAS COVID-19)
* CONSENTIMIENTO INFORMADO

VIRTUAL

En constancia firman:

FIRMA DE JEFE INMEDIATO



FORMATOS PARA IDENTIFICACION DE RIESGOS



FILTRO DE CONSULTA ODONTOLOGICA

Seleccione SI o NO segun
corresponda

2.1.24 FILTRO DE CONSULTA ODONTOLOGICA S| NO

IDENTIFICACION DE RIESGOS

1. gHa presentado fiebre durante los Ultimos 14 dias?

2. 3Ha presentado algun sintoma respiratorio tales como tos seca, estornudos, dolor
de garganta, fatiga o dificultad respiratoria durante los Ultimos 14 dias?

3. Tiene o ha tenido en los Ultimos 14 dias diarrea u ofras molestias digestivas

sTiene o ha tenido sensaciéon de mucho cansancio o malestar en los Ultimos 14
dias?

5. sHa notado una pérdida del sentido del gusto o del olfato en los Ultimos 14 dias?

6. sHa tenido contacto con personas con confirmacién o sospecha de COVID-192

7. sHa tenido COVID-19 confiimado? , si la respuesta es SI: sHace cudnto pasaron
los sinfomas? gTiene prueba de finalizacion?

8. En caso de haber presentado la enfermedad, zsigue usted en cuarentena?

9. 3Tiene diagndstico de HTA, Enfermedad cardiaca, CA, Hipotiroidismo, Diabetes,
Embarazo?

IDENTIFICACION DE LA URGENCIA

10. gTiene dolor dental u oralincontrolado, infeccién, inflamacién, sangrado o tfrauma
de sus tejidos blandos (labios, carrillos, lengua) o duros (zhuesos maxilares o
dientes?

11. Cudl es su nivel de dolor en una escala del 1 al 102

12. 3Se puede tolerar o controlar el dolor o las molestias en el hogar durante 2-3
semanas?

13. sTienes problemas para tragare

14. sTienes problemas para abrir la boca?
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| 15. 3Compromete la funcién de su sistema masticatorio?

REGISTRO DE TEMPERATURA

FECHA HORA TEMPERATURA  EN | OBSERVACIONES
°C

NOMBRE

PACIENTE FIRMA

NOMBRE

PROFESIONAL FIRMA
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Seleccione SI o NO segun
CUESTIONARIO DIARIO PARA TRABAJADORES corresponda

Sl NO

IDENTIFICACION DE RIESGOS

1. sHa presentado fiebre durante los Ultimos 14 dias2

2.  sHa presentado algun sintoma respiratorio tales como tos seca, estornudos, dolor
de garganta, fatiga o dificultad respiratoria durante los Ultimos 14 dias?

3. sTiene o ha tenido en los Ultimos 14 dias diarrea u otras molestias digestivas

sTiene o ha tenido sensacidon de mucho cansancio o malestar en los Ultimos 14
dias?

5. sHa notado una pérdida del sentido del gusto o del olfato en los Ultimos 14 dias?

6. sHa tenido contacto con personas con confirmacién o sospecha de COVID-192

7. sHa tenido COVID-19 confiimado? , si la respuesta es SI: sHace cudnto pasaron
los sintomas? 3Tiene prueba de finalizacion?

8. En caso de haber presentado la enfermedad, zsigue usted en cuarentena?

9. Tiene diagndstico de HTA, Enfermedad cardiaca, CA, Hipotiroidismo, Diabetes,

Embarazo?
REGISTRO DE TEMPERATURA
FECHA HORA TEMPERATURA EN °C OBSERVACIONES
NOMBRE
TRABAJADOR FIRMA
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TEMPERATURA VISITANTES (NO PACIENTES)

FECHA HORA TEMPERATURA | NOMBRE / DOCUMENTO DEL VISITANTE
EN °C
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